N° Processo PROAD: 202202000321383

PODER JUDICIARIO

Tribunal de Justica do Estado de Goias

PDTIC

Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao

Versao 0.2

O plano para gestio de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo 2021-2023 foi
elaborado de acordo com as diretrizes
estratégicas de nivelamento estabelecidas
na Resoluc¢ao n2 370 de 28 janeiro de 2020
do Conselho Nacional de Justica - CN]J

Diretoria de Tecnologia da Informacao
Gestao 2021-2023

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ; e outros, em 19/04/2022 &s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Desembargador CARLOS ALBERTO FRANCA
PRESIDENTE

Desembargador ZACARIAS NEVES COELHO
VICE-PRESIDENTE

Desembargador NICOMEDES DOMINGOS BORGES
CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA

Desembargador AMARAL WILSON DE OLIVEIRA
OUVIDORIA DO PODER JUDICIARIO

Desembargadora DELINTRO BELO DE ALMEIDA FILHO
DIRETORIA DA ESCOLA JUDICIAL DO ESTADO DE GOIAS

ALDO GUILHERME SAAD SABINO DE FREITAS (Responsavel pela Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdo)
JUSSARA CRISTINA DE OLIVEIRA LOUSA

REINALDO DE OLIVEIRA DUTRA

SIRLEI MARTINS DA COSTA

JUIZES AUXILIARES DA PRESIDENCIA

GUSTAVO ASSIS GARCIA

RICARDO SILVEIRA DOURADO

ALTAIR GUERRA DA COSTA

JUIZES AUXILIARES DA CORREGEDORIA

DAHYENNE MARA MARTINS LIMA ALVES
SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA

RODRIGO LEANDRO DA SILVA
DIRETOR-GERAL

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
. Pagina - 2
Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 as 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Desembargadora AMELIA MARTINS DE ARAUJO
PRESIDENTE

Desembargador ITAMAR DE LIMA

Desembargadora SANDRA REGINA TEODORO REIS
Desembargador DELINTRO BELO DE ALMEIDA FILHO
Desembargador JAIRO FERREIRA JUNIOR
Desembargador MARCUS DA COSTA FERREIRA
Desembargador ANDERSON MAXIMO DE HOLANDA
MEMBROS

ANDERSON YAGI COSTA
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

RENATA BARBOSA DE CASTRO
SECRETARIA EXECUTIVA DA DIRETORIA DE Tl

GLAUCO CINTRA PARREIRA
NUCLEO DE CONTRATOS E AQUISICOES

CARLOS ANDRE DIAS
NUCLEO DE SEGURANGCA E ADMINISTRAGAO DE DADOS

KEILA SOUSA SILVA
COORDENADORIA DE ENGENHARIA DE SOFTWARE

JOUBERT DUARTE BORGES
DIVISAO DE GOVERNANCA E PLANEJAMENTO

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO

. Pagina - 3
Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 as 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Versdo 0.2
GIULIANO SILVA DE OLIVEIRA
DIVISAO DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
VALDEMAR RIBEIRO DA SILVA JUNIOR
DIVISAO DE SUPORTE A SERVICOS DE TIC
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
Pagina - 4

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

L INErOAUGAO ..o 7
2. APFESENTAGAOD. ...ttt bbbt a bbbt bbbt b s en et 8
D I = o o Yo 1Y 1 o LT OO ORI 8
P2 0] o1 Z=TU e [o T O TRV 8
DG T S -1 o To ] - [oF T U USRI 8
DO\ o1 =Yg V=T Vol - DT OO TRR TR 9
D T |V, 1= o Yo [o] Lo = - SRR URRRRR 9
2.6. Validade @ REVISOES ...cueeeiiiieeeiiiie ettt ettt ettt e st e e s st e e sa bt e e s bt e e s abe e e sabe e e aab e e e sabeeesabeeesnbeeesabeeesnreeesaneeesanes 9
3. ADreviagies @ TEIMNOS ..........ccoiiie ettt s s 11
4. Documentagao de REfErENCia ..ot 14
5. Diagndstico de Governanga e Gestao de TIC ... 16
6. Estrutura Organizacional de TIC..................cooooiieee e 22
(oI @17 == T o Lo ={ = 1o 0 = TN 1Y/ - [ o T 24
6.2. Comissao Permanente de INformatizagao........ccuiviiiiiiie i e e e e e e e e e e e e e e e e 24
6.3. Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo € COMUNICACE0 ....ceeeeeuiieeieiciiieeeeieee et 25
6.4. Comité Gestor de Tecnologia da Informacao € COMUNICACED ......ueeieeeiiieeeieiiiiee e et e et e e e et e e e e eire e e e e 25
6.5. Comité de Seguranca da INfOrMAGED .......uviiii ittt e et e e e e e te e e e e e eare e e e e e abaeeeeeennreeeeeennrens 26
6.6. Comité Gestor de Controle de MUANGAS .......cuveieiiiiiiee ettt e et e e et e e e e eare e e e e eeatee e e e e abeeeeeeeanreeeeeennnens 26
6.7. Diretoria de Tecnologia da INfOrmMaga0............uuiiiiiiiiie e e e e e e e s e e e e e e e e e e e nesaaaeeeees 26
6.7.1. NUCIEO de CONTratos € AQUISICOES ...ueeeeeicurieeeeiiiieeeeeeitteeeeeitteeeeesareeeeeeiabeeeeeeasseeeeeasreseesasraeeaeeansseeeeennsens 27
6.7.2. Nucleo de Seguranga € AdminiStragao de DAdOS........uuueieeiiuiiieeeeciieee e ettt e e eeeire e e e eeire e e e e e earae e e e eeatseeeeeeanneas 27
6.7.3. Coordenacao de Engenharia de SOftWaAre ...t e e e e e e e e e e e e e e e 27
6.7.4. Divisdao de Governanca e Planejamento de TIC.........uuiiiiieei ittt e e e e e e e e e e enrarree e e e e e e e e e 27
6.7.5. Divisdo de Infraestrutura de TECNOIOZICA. ...cccccuuiiiieeceiee ettt e et e e e e e e arae e e e e eatree e e e annees 27
6.7.6. Divisao de SUPOrte @ SErVICOS @ TIC.....uuuiii ittt e e e e e e e e e s ae e e e e e e e e s e e ennbabraaaeeaaaeaeean 27
7. Referencial EStrat@gico de TIC ...t 29
8. Quadros de AgOes Planejadas.................ccooouiiiiiiecceceee e 30
8.1. AcOes Planejadas Gerais SEM CUSEO ..uuuiiiii it eee e e e e ettt e e e e e e e e e e st erre e e e eaaeeeesssnnbstaaaeeeaaaesessaannssssnseeees 32
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO

. Pagina - 5
Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 as 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Versdo 0.2

8.2. ACOES Planejadas Com CUSTO.......uuuiiiiiiiie i e i ccccciiiieee e e e e e e e e et re e e e e e e e e e e s ettt saeeeeeaaaseeesansssssaaeseaaaaeessannnssssseseees 96

9. FAtOr@S CritiCOS ...ttt ettt 110

L0, CONCIUSA0..........ooeee ettt bbb a bbbt bbb 111

PatrOCIiNAOIES ...ttt sttt 112
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO

. Pagina - 6
Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 as 11:51.

Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

O contexto de intensas mudancas faz com que as InstituicGes tenham que se adaptar rapidamente as
alteracdes do ambiente em que atua, tornando cada vez mais importante e vital a constru¢cdo de um planejamento
de maneira realista e flexivel. Trazendo uma visdo de futuro estabelecida, as organiza¢Ges se adaptam as constantes
mudancas com mais agilidade e dinamizam seu caminho para tomada de decisdes.

Os departamentos de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdo das mais diversas instituicdes publicas tém
assumido uma orientacdo cada vez mais estratégica. Além de agregar valor e qualidade aos processos, produtos e
servigos, também passam a moldar a forma como o préprio negécio é concebido e realizado.

Tendo em vista esta perspectiva, o alinhamento do planejamento de TIC com as estratégias, politicas e demais
instrumentos de planejamento é fundamental para o alcance das metas e objetivos institucionais estabelecidos.
Visando um Poder Judiciario Estadual que prime pela melhor gestdo dos recursos e maior qualidade na prestacdo de
servigos aos cidaddos, preceitos que sdo acompanhados constantemente pelos érgdos de controle, é essencial a
realizacdo de um bom planejamento buscando maior maturidade e colocando a area de TIC em uma posicdo de
destaque no planejamento estratégico e tatico da Instituicdo.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgdo - PDTIC - € um dos artefatos taticos e acessorios
ao plano de gestdo institucional utilizados na execu¢do da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD). Formaliza junto a Administracdo o plano de Ag¢des Planejadas da
Diretoria de Tecnologia da Informacdao para a gestdao vigente, devidamente alinhado aos Planos Institucionais
correntes. O presente documento tem como foco a exceléncia no atendimento e a constante evolugdo dos servigos

de tecnologia oferecidos pelo Tribunal de Justica do Estado de Goias.
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Este Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdo foi elaborado visando aos seguintes

propositos:

1.

Estabelecimento de um instrumento que oriente a gestao dos recursos de TIC de acordo com as prioridades
institucionais;

Atendimento aos dispositivos legais dos érgdos de controle externo, como a Resolu¢des 211/2015-CNJ,
370/2021-CNJ, 182/2013-CNJ, acdrddos do TCU, normativos internos, entre outros;

Garantia que o atual alinhamento estratégico da area de TIC transforme a estratégia do negdcio em estratégia
de tecnologia da informacdo e comunicagao, gerando valor a Instituicdo para posiciona-la em uma situagao
de destaque no Poder Judiciario Nacional;

Transparéncia nas a¢oes planejadas da area de TIC evidenciando a importancia do sucesso com o atingimento
das metas da Instituicao;

Manutencdo da avaliacdo de custo-beneficio em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo;

Satisfacdo da comunidade interna e externa com os servicos prestados em TIC.

Este documento apresenta as Ac¢des Planejadas, com e sem custos, para a Diretoria de Tecnologia da

Informacdo no biénio 2021-2023, bem como todo o embasamento utilizado no planejamento e apresentacdo das

referidas acGes. Apresenta também uma breve contextualizagdo sobre os resultados do indice — iGovTIC-JUD - do

Conselho Nacional de Justica levantados ao longo na gestdo anterior — biénio 2019/2021. Traz, ainda, informacdes

acerca dos resultados do planejamento de TIC obtidos com o PDTIC anterior, informacdes da estrutura organizacional

de TIC do Tribunal de Justica do Estado de Goias e o referencial estratégico para construcdo deste Plano.

O presente Plano Diretor foi elaborado pela Divisdao de Governanga e Planejamento de TIC diretamente

subordinada a Diretoria de Tecnologia da Informacdo da Presidéncia deste Poder Judiciario Estadual. A sua aprovagao

esta sob o encargo do Comité de Governancga de Tecnologia da Informagdo — CGovTIC — que atua com subordinagao

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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direta a Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de Goias.
No processo de elaboracdo buscou-se o alinhamento estratégico a ENTIC-JUD - sexénio 2021/2026 - e
Planejamento Institucional de Gestdo - biénio 2021/2023. Foram consideradas também as demandas das diversas

areas dependentes de servigos de tecnologia deste Tribunal de Justica.

Este PDTIC limita-se a atuag¢do da Diretoria de Tecnologia da Informacgdo no ambito de todo o Poder Judiciario

do Estado de Goias, incluindo as dreas meio e fim localizadas na capital e no interior do Estado.

A metodologia utilizada na execu¢do e acompanhamento deste Plano Diretor baseia-se no estabelecimento
de agdes planejadas, com e sem custo, para o atingimento dos objetivos e metas estabelecidos no Planejamento
Estratégico Nacional e Plano de Gestdo Institucional.

Para formacao das acdes foram considerados os seguintes levantamentos:
1. Demandas das areas administrativas e judiciarias apontadas no Plano de Gestao Institucional vigente;
2. Demandas estabelecidas em atos normativos (resolucGes, portarias, decretos) internos e externos (TCU, CNJ);
3. Demandas internas da Diretoria de Tecnologia da Informacgdo relacionadas ao aumento do nivel de
maturidade dos servigos prestados para a Instituicao;
4. Demandas levantadas em reuniGes prévias com as entidades participantes e usuarias da justica (OAB, MPGO,
Defensoria, Asmego, Sindjustica entre outros);
5. Demandas reprimidas das gestdes anteriores.

As acOes estdo distribuidas nas seguintes categorias: Infraestrutura, PJID (Processo Judicial Digital), PROAD
(Processo Administrativo Digital), Processos Internos, Sistemas e Suporte. Estas categorias sdo detalhadas no Quadro
de AcGes Planejadas (secdo 8) deste Plano Diretor. Foram separadas as a¢des que serdo iniciadas na atual gestdo e
terdo impacto orcamentdrio (AC) das a¢Ges que ndo terdo nenhum impacto financeiro direto (AG). As a¢des que
tratam de despesas continuadas (custeio) estdo discriminadas e detalhadas no Plano Anual de Contratagdes - 2020.
Inicialmente o quadro de a¢Ges planejadas estd ordenado conforme a data prevista de entrega da referida acdo,
comecando pelas mais recentes e encerrando com as mais longevas. Apds a revisdo anual obrigatdria ou qualquer
revisdo extraordinaria, que se fizer necessdria, as acdes planejadas a serem incluidas seguirdo o ordenamento

numeérico continuo definido incialmente e serdo também dispostas conforme a data prevista de entrega.

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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O periodo de validade deste documento abrange o biénio de fevereiro de 2021 a janeiro de 2023. Uma revisao
anual obrigatéria, seguindo orientagdo da ENTIC-JUD, fica programada para janeiro de 2022, sem prejuizo de outras
revisoes que se fizerem necessarias, com o objetivo de atualizar este Plano Diretor e contemplar possiveis mudancas
e diretrizes do Planejamento Nacional e do Plano de Gestdo para este biénio no TIGO. O processo de revisdo sera
conduzido pela Divisdao de Governanca e Planejamento da Diretoria de Tecnologia da Informacao, os resultados serdo
apresentados e validados junto ao Comité de Governanga de Tecnologia da Informac¢do do Tribunal de Justica do

Estado de Goias.
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Conceitos relacionados aos termos técnicos deste Plano Diretor sdo apresentados na tabela a seguir:

TERMO

DESCRICAO

AC Acgdo Planejada com Custo

AG Acdo Planejada Geral (sem custo)

Asmego Associacdo dos Magistrados do Estado de Goias

CCTA Central Computer and Telecommunications Agency, desenvolvedora da metodologia ITIL
no final dos anos 80 pelo governo britanico

CES Coordenadoria de Engenharia de Software da Diretoria de Tecnologia da Informacao

CGCM Comité Gestor de Controle de Mudangas do Tribunal de Justica do Estado de Goids

CGovTIC Comité de Governanga de Tecnologia da Informagdo do Tribunal de Justi¢a do Estado de
Goias

CGSlI Comité Gestor de Seguranca da Informacdo do Tribunal de Justica do Estado de Goias

CGTIC Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Tribunal de Justica do
Estado de Goias

CNGTIC.PJ Comité Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario

CNJ Conselho Nacional de Justica

COBIT Control Objectives for Information and related Technology, significa uma estrutura capaz
de fornecer governanga de Tl

DGP Divisdao de Governanga e Planejamento da Diretoria de Tecnologia da Informagao

DTI Diretoria de Tecnologia da Informacao do Tribunal de Justica do Estado de Goids

DIT Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica da Diretoria de Tecnologia da Informacao

DSSTI Divisao de Suporte a Servigos de TIC da Diretoria de Tecnologia da Informacgao

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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ENTIC-JUD Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario

INFRA Infraestrutura de TIC

iGovTIC-JUD indice de Governanga em Tecnologia da Informagdo e Comunica¢io do Conselho
Nacional de Justiga

ITIL Information Technology Infrastructure Library, significa boas praticas para o
gerenciamento de servicos de Tecnologia da Informacdo muito mais efetivo e eficiente

MPGO Ministério Publico do Estado de Goias

MT Metas Estratégicas do Planejamento de Gestao bienal do Tribunal de Justica do Estado
de Goias

NCA Nucleo de Contratos e Aquisi¢des da Diretoria de Tecnologia da Informagao

NSAD Nucleo de Seguranca e Administracio de Dados da Diretoria de Tecnologia da
Informacao

OAB Ordem dos Advogados do Brasil

OE Objetivos Estratégicos do Planejamento Estratégico sexenal do Tribunal de Justica do
Estado de Goias

ON Objetivos Estratégicos da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Poder Judiciario

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

PE Planejamento Estratégico

PETI Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao

PETIC Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo

PID Processo Judicial Digital do Poder Judicidrio do Estado de Goids

PRIN Processos Internos de TIC

PROAD Processo Administrativo Digital do Poder Judicidrio do Estado de Goids

Sindjustica Sindicato dos Servidores e Serventuarios da Justica do Estado de Goids

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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Tabela 1 — Abreviag¢Ges e Termos

SIS Sistemas da Informacao
SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo do Governo
Federal
SuUP Suporte no Atendimento aos Usuarios de TIC
TCU Tribunal de Contas da Unido
TIC Tecnologia da Informacdo e Comunicacgées
TIGO Tribunal de Justica do Estado de Goids
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO

Pagina - 13

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Foram utilizados os documentos listados na seguinte tabela como referéncia para elaborac¢édo deste Plano:

DOCUMENTO

Constituicao da

Republica
Federativa do

Brasil de 1988

Lei 12.527
18/11/2011
Resolucdo n?
198-CNJ, de
01/07/2014
Resolucdo n?
370-CNJ, de
28/01/2021
Resolucdo n?
182-CNJ, de
17/10/2013

Acordao TCU -
Plenario

3117/2014

PE-TIGO
2021/26

Plano de
Gestdo-TIGO
2021/23
Resolucao
TIGO
128/2020

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC

DESCRICAO

Art.37 A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...].

Lei de Acesso a Informacgao - LAI

Dispde sobre o Planejamento e a Gestdo Estratégica no ambito do Poder Judiciario e
da outras providéncias

Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Judicidrio (ENTIC-JUD) para o sexénio 2021-2026

Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informacao
e Comunicag¢ao

Relatdrio de Levantamento. Avaliacdo da Governanca de Tecnologia da Informacgdo na
Administracdo Publica Federal (iGovTl). Subsidio as atividades de fiscalizacdo do TCU.
Informagao as organizagdes participantes, da avaliagao individualizada de governanga
de Tl e da comparacdao com os resultados consolidados de seu segmento de atuacao,
para inducdo do aperfeicoamento de sua governanca e dos processos de gestdo de TI.

Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de Goias para o sexénio
2021-2026

Plano de Gestdo do Tribunal de Justica do Estado de Goias — Biénio 2021/2023 -
Presidente Desembargador Carlos Alberto Franga

Institui a Politica de Gest3o de Pessoas de TIC no ambito do Poder Judiciario do
Estado de Goias
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Resolucao
TIGO
119/2019
Resolucao
TIGO
59/2016
Portaria
TIGO
19/2015
Guia de
Elaboracao de

PDTI do SISP

COBIT

ITIL

Adaptado de
Ramirez e

Sender

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC

PDTIC 2021-23

Estabelece a Politica Institucional de Desenvolvimento de Software

Regulamenta o PID/TJGO - Processo Judicial Digital do Tribunal de Justica do Estado de
Goids

Aprova o Fluxo do Processo de Aquisi¢cdes do Tribunal de Justica do Estado de Goias

Metodologia proposta pelo Sistema de Administragao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao, que dispde sobre padrdes para elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia
da Informacdo

Modelo de negdcios de boas praticas criado pela ISACA para apoiar na governanca de
tecnologia de informacdo das mais variadas instituicdes

Modelo de negdcios de boas praticas criado pela CCTA para serem aplicadas na
infraestrutura, operacao e gerenciamento de servicos de Tecnologia da Informacao

Modelo de Ramirez e Sender (2003) sobre o PETI

Tabela 2 — Documentagao de referéncia

TJGO
Pagina - 15

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

A Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (ENTIC-JUD), instituida pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ) por meio da Resolugdo n?211/2015, para o periodo de 2015/2020, e Resolugdo n? 370/2021,
para o periodo de 2021/2026, determina a realizacdo de diagndstico anual para afericdo do nivel de cumprimento
das Diretrizes Estratégicas de Nivelamento especificadas e, consequentemente, da evolucdo dos viabilizadores da
Governancga, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) do Poder Judiciario.

Neste sentido, para avaliar o nivel de maturidade dos 6rgdos do Poder Judiciario, o CNGTIC.PJ/CNJ elaborou
com base em praticas de governanca e de gestdo previstas em leis, regulamentos, normas técnicas e modelos
internacionais de boas praticas, um questionario composto por tépicos subdivididos em sete dimens&es responsaveis
por avaliar os aspectos almejados, tendo como apresentacdo individual de resultado o indice de governanca
conhecido como iGovTIC-JUD.

A aplicacdo deste questionario eletronico ocorre anualmente e o levantamento conta com a participagdo de
todos os 6rgdos do Poder Judiciario, os quais foram classificados em seu Segmento, Porte e escala Geral, de acordo
com as notas obtidas entre os niveis de maturidade “Baixo”, “Satisfatério”, “Aprimorado” e “Exceléncia”. O resultado
obtido pelo TIGO (Figura 01) em 2019 demonstrou o compromisso assumido pela area TIC no inicio da gestdo anterior,

buscando a evolugdo constante e o atingimento da meta institucional proposta.
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Resultados do Tribunal de Justica do Estado do Goias no iGovTIC-JUD 2019

Nota do Orgao Nivel de Maturidade
0,72 Aprimorado
Dimensoes Avaliadas Nota Nivel de Maturidade
1. Das Politicas Planejamento 0,95 Exceléncia
2. Das Estruturas, Macroprocessos e 0,80 Aprimorado
Processos
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e 0,67 Satisfatorio
Desempenho das Pessoas
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria 0,65 Satisfatorio
— Controle de Gestao.
5. Dos Sistemas, Integracéo e 0,94 Exceléncia
Nivelamento
6. Dos Servigos de Infraestrutura 0,85 Aprimorado
7. Detalhamento 0,26 Baixo
Classificacao 2019
Segmento Porte Geral
182 (de 27) 20° (de 30) 56(de 92)
Evolucao iGovTIC-JUD
2016 2017 2018 2019
0,42 0,44 0,51 0,72
Figura 01

Dando prosseguimento na evolugdo continua de maturidade do indice iGovTIC-JUD em relagdo ao resultado
passado, considerando que a melhoria de maturidade em governanca de TIC nas instituicGes envolvem diferenciados
niveis hierarquicos da organizacdo, diversas iniciativas foram executadas e propostas pela, entdo, Diretoria de
Informatica do TJGO.

Podemos destacar como principal iniciativa o desenvolvimento do Portal de Governancga de TIC no sitio
principal do Tribunal de Justica de Goids. O intuito principal do Portal de Governanca é ser um canal pelo qual os
magistrados, servidores, érgados de controle e a sociedade em geral possam se informar acerca dos planos, politicas,
estruturas, normativos, processos de trabalho e ac¢Ges relacionadas a governanca e gestdo de tecnologia da
informacdo. Destacamos também a proposicdo na instituicio da Politica Gestdo de Pessoas de Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo, que buscou a necessidade de estabelecer principios e diretrizes norteadores de adogao

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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de técnicas modernas na gestdo de pessoas com objetivo de aumentar a eficiéncia dos processos de TIC no Poder
Judiciario.

O resultado alcangado no ano de 2020 (Figura 02) trouxe o melhor resultado e posicionamento obtidos pelo
Tribunal de Justica do Estado de Goias, desde que o levantamento do nivel de maturidade em Governanca, Gestao e

Infraestrutura de TIC dos drgdos do Poder Judiciario do Conselho Nacional Justica é auferido anualmente.

Resultados no iGovTIC-JUD 2020

Tribunal de Justica do Estado de Goias

Nota do Orgao Nivel de Maturidade

0,82 Aprimorado

Resultados por Dimensao

Dimensoes Avaliadas Nota MI::"?’: ddaede
1. Das Politicas Planejamento 1 Exceléncia
2. Das Estruturas, Macroprocessos e Processos 0,83 Aprimorado
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e Desempenho das Pessoas 0,67 Satisfatorio
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria — Controle de Gestdo. 0,91 Exceléncia
5. Dos Sistemas, Integracado e Nivelamento 0,96 Exceléncia
6. Dos Servicos de Infraestrutura 0,96 Exceléncia
7. Detalhamento 0,54 Satisfatorio

Classificagdo do Orgdo em 2020

Classificacdao 2020

Tribunal de Justica do Estado de Goias

Segmento Porte
Estadual Médio i
Classificagao Total Classificagcao Total Classificagao Total
11-13 27 11-13 30 29-33 92

Evolugdo do iGovTIC-JUD

Evolugdo iGovTIC-JUD

2016 2017 2018 2019 2020
0,42 0,44 0,51 0,72 0,82
Figura 02
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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Trazendo os resultados do planejamento anterior, destacamos que o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo 2019-21 foi submetido a devida aprovacdo administrativa e posteriormente publicado no
Portal de Governanca de TIC deste Tribunal de Justica. O referido plano estabeleceu as a¢des planejadas, para o
periodo no biénio 2019-21, que estivessem devidamente alinhadas a um ou mais objetivos estratégicos (OE) do PETIC
-2015/2020 - e metas estratégicas (MT) do Plano de Gestdo - 2019/2021 - do Poder Judiciario do Estado de Goias. As
informacdes finais de resultados do PDTIC anterior foram atualizadas em 11/02/2021. O grafico ilustrado (figura 03)

apresenta a situacdo geral dos projetos de TIC no final de seu ciclo na gestdo passada:

Situagao Geral das Agoes (102 agdes)

Concluidas: 74 (72,5%)
Reagendadas: 14 (13,7%)
@ Canceladas: 5 (4,9%)
@ Né&o iniciadas: 1 (1%)

Nao concluidas: 8 (7,8%)

Figura 03

Das 102 AcgGes Planejadas para o PDTIC 2019-21, 74 foram concluidas dentro da vigéncia, 14 reagendadas
(acBes presentes no ciclo vigente, que ndo foram concluidas em tempo), 5 canceladas, 1 ndo iniciada e 8 ndo
concluidas. Considerando as orientacdes no Termo de Encerramento do PDTIC anterior, as acdes Canceladas, Ndo
Iniciadas e Ndo Concluidas ndo tiveram um replanejamento para o biénio 21-23.

Destacamos os graficos (Figura 04 e Figura 05) com as informacdes distintas para as A¢oes Planejadas, com e
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sem custo, do Plano Diretor de TIC 19-21.

Situagado das Agoes com Custo (AC - 24 agdes) Situagdo das Agdes sem Custo (AG - 78 agdes)

Concluidas: 54 (69,2%)

Reager 1
@ Cancelada

@ Nao iniciadas: 1 (1,3%)

2(15,4%)

Concluidas: 20 (83,3%) 5(6,4%)

Reagendadas: 2 (8,3%)

Nao concluidas: 2 (8,3%) Né&o concluidas: 6 (7,7%)

Figura 04 Figura 05

Ainda nos graficos (Figura 4 e Figura 5), é notavel a percepcdo de que a maioria das a¢Ges planejadas, com e
sem custo, foram concluidas dentro do periodo vigente de planejamento da gestdo anterior. Ainda nesse sentido, é
possivel observar que existe margem de crescimento e aprendizado acerca dos métodos na definicdo quanto ao prazo
de conclusdo dos projetos de TIC, tendo em vista que um total de 28 a¢Ges ndo foram concluidas dentro do ciclo
estipulado.

Neste biénio, na gestdo do Presidente Desembargador Carlos Alberto Franca, a area de Tecnologia da
Informacdo sofrerd algumas transformacfes e uma das principais esta relacionada ao seu reposicionamento
organizacional dentro da Instituicdo (demonstrado na secdo 6 deste plano). Enquanto, no passado, a TIC era vista
como area que desempenhava somente funcdes operacionais e de suporte, hoje grande parte dos negdcios a tem
como aliada e parceira (Figura 06), ou seja, area estratégica para suportar as tomadas de decisdes, melhorar a
gualidade de produtos e servicos, crescer e se desenvolver tecnologicamente para suportar a alta demanda de

resultados vindos da nossa sociedade.
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Tl deve possibilitar
estratégias inovadoras

Alinhamento
Estratégia de negocio S como
negocio

N\ Estratégiade Tl

As estratégias e as prioridades do negdcio
devem definir o direcionamento e os
investimentos em Tl

Figura 06

Sendo assim, duas metas estratégicas ousadas e corajosas relacionadas diretamente com a area de tecnologia
foram determinadas pela presidéncia no atual Pano de Gestdo —2021/23. S3o elas:
a) META 3 — Digitalizar 100% do acervo total de processos fisicos em tramitagdo no Estado de Goias;
b) META 7 — Alcancar o nivel de Exceléncia com o indice de 0,90 no iGovTIC-Jud.
E pautado nessas metas e nas diretrizes superiores que este Plano Diretor de TIC continuara buscando em suas acdes

planejadas os meios para atender as expectativas e aos anseios do Poder Judiciario do Estado de Goias.

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO

. Pagina - 21
Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 as 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Essas estruturas administrativas do Tribunal de Justica estdao diretamente envolvidas com as decisGes em

Tecnologia da Informagdo e Comunicacao, quais sejam:

=  Comissao Permanente de Informatizacdao, composta da seguinte forma:

N oo ok w N

Desembargador(a) Presidente, AMELIA MARTINS DE ARAUJO;
Desembargador(a) Membro, ITAMAR DE LIMA,;
Desembargador(a) Membro, SANDRA REGINA TEODORO REIS;
Desembargador(a) Membro, DELINTRO BELO DE ALMEIDA FILHO;
Desembargador(a) Membro, JAIRO FERREIRA JUNIOR;
Desembargador(a) Membro, MARCUS DA COSTA FERREIRA;
Desembargador(a) Membro, ANDERSON MAXIMO DE HOLANDA.

= Comité de Governancga de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - CGovTIC, composto da seguinte forma:

1.

N oo o~ oW

1 (um) Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia com competéncia delegada para atuar em demandas pertinentes a
Tecnologia da Informacdo - Coordenador;

1 (um) Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia com competéncia delegada para atuar em demandas envolvendo o
Laboratério de Inovacdo;

Diretor(a) de Tecnologia da Informacao;

Diretor(a) de Coordenadoria da Engenharia de Software;

Diretor(a) de Tecnologia da Informacado da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias;
Coordenador(a) Judiciario da Diretoria do Foro da Comarca de Goiania;

Diretor(a) da Unidade de Atendimento aos Usuarios dos Sistemas.

=  Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - CGTIC, composto da seguinte forma:

1.

N oo o~ W

1 (um) Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia com competéncia delegada para atuar em demandas pertinentes a
Tecnologia da Informacdo - Coordenador;

1 (um) Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia com competéncia delegada para atuar em demandas envolvendo o
Laboratério de Inovacdo;

Diretor(a) de Tecnologia da Informacao;

Diretor(a) de Coordenadoria da Engenharia de Software;

Diretor(a) de Tecnologia da Informacdo da Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goias;
Coordenador(a) Judicidrio da Diretoria do Foro da Comarca de Goiania;

Diretor(a) da Unidade de Atendimento aos Usuarios dos Sistemas.
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=  Comité Gestor de Seguranca da Informacdo - CGSI, composto da seguinte forma:

1. Desembargador(a) Presidente da Comissdo Permanente de Informatizacéo;

2. 1 (um) Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia;

3. 1 (um)Juiz(a) Auxiliar da Corregedoria-Geral da Justica;

4. Secretario(a)-Geral da Presidéncia;

5. Diretor(a) de Planejamento e Inovacdo;

6. Diretor(a)-Geral;

7. Diretor(a) Judiciario;

8. Diretor(a) de Tecnologia da Informacao;

9. Coordenador(a) de Engenharia de Software da Diretoria de Tecnologia da Informacéo;

10. Diretor(a) da Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica da Diretoria de Tecnologia da Informacao;
11. Diretor(a) de Servigo do Nucleo de Seguranca e Administracdo de Dados da Diretoria de Tecnologia da

Informacao.
=  Comité Gestor de Controle de Mudangas - CGCM, composto da seguinte forma:
1 (um) Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia - Presidente;
Diretor(a) de Tecnologia da Informacao;
Coordenador(a) de Engenharia de Software da Diretoria de Tecnologia da Informacao;

Diretor(a) da Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica da Diretoria de Tecnologia da Informacao;

LA

Diretor(a) da Divisdo de Suporte e Servicos da TIC da Diretoria de Tecnologia da Informacao.

= Diretoria de Tecnologia da Informacao e respectivas unidades.
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. ( COMISSAO PERMANENTE
i L DE INFORMATIZAGAO ]
[ A ( | A
Comité de Governanga Comité Gestor de s .
de Tecnologia Tecnologia da C%mlte Gesto(; de Corglte G(istgr de
da Informagéo Informagao e leg;urang;{ a ontrole de
e Comunicagao Comunicagao niormagao Mudancas
A
SECRETARIA DIRETORIA DIRETORIA
GERAL DA GERAL DE TECNOLOGIA

DA INFORMAGAO

PRESIDENCIA

Secretaria Nucleo de Nucleo de Coordenadoria Divisdo de Divisao de Divisao de
Executiva Contratos e Segurancga e de Engenharia Governanga e Infraestrutura Suporte a
Aquisigoes Administracao de Software Planejamento Tecnoldgica Servigos
de Dados de TIC

Compete a Comissdao Permanente de Informatizagdo:

| - Formular a Politica de Informatica;

Il - Supervisionar a execugdo da Politica de Informatica;

Il - Promover projetos de convénios com instituicdes publicas, referentes ao Setor de Informatica,
submetendo-os a aprovacdo do Orgio Especial;

IV - Estabelecer politicas e diretrizes quanto ao uso dos recursos de Processamento de Dados;

V - Emitir parecer sobre a contratacdo de servicos, aquisicdo, expansdo e remanejamento de
equipamentos e programas de Processamento de Dados;

VI - Emitir parecer sobre a doacao, aluguel ou venda de equipamentos e servicos de Processamento de
Dados;

VIl - Promover programas de treinamento e especializagdo dos Recursos Humanos do Setor de
Processamento de Dados e usuarios, podendo firmar convénio com entidades de ensino de informatica;
VIII - Propor politica de cargos e salarios, compativel com o setor publico para as atividades especificas
de informatica;

IX - Propor normas organizacionais e pessoais para o Centro de Processamento de Dados;
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X - Promover a atualizacdo periddica do Plano Diretor de Informatica;

Xl - Analisar e aprovar o plano de contingéncia proposto pelo Centro de Processamento de Dados;

XIl - Submeter ao Presidente do Tribunal de Justica a indicacdo do nome do Diretor do Centro de
Processamento de Dados;

XIll - Estabelecer normas para o controle do fluxo de dados no dmbito do Judiciario, para disseminagao
externa e para a interligacdo a banco de dados ou redes do Estado de Goiads e dos demais estados da
federacao;

XIV - Encaminhar, na época oportuna, proposta de orcamento da area de informatica do Poder Judiciario,
ao Presidente do Tribunal de Justica;

XV - Analisar e aprovar proposta de criacao de setores de processamento de dados nas comarcas do

Estado de Goias.

Compete ao Comité de Governanca de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo: Propor agdes
estratégicas, indicadores e metas institucionais para a area de tecnologia da informacdo e comunicagdes;
Orientar os investimentos em tecnologia da informacdo e comunica¢des e acompanhar a sua execucao;
Participar da elabora¢do do Planejamento Estratégico em Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo
(PETIC) e Plano Diretor de TIC (PDTIC), e acompanhar as devidas execugdes e monitoracGes; Avaliar as
propostas de aquisicao de equipamentos e softwares, bem como suas destinacdes, em especial quando
em desacordo com os padrées estabelecidos em atos normativos; Sugerir a Administracdo do Tribunal
solugGes de TIC para as areas judicidria e administrativa, alteracGes naquelas existentes, bem como
normas e procedimentos para a respectiva implantacdo; Promover intercimbio e parceria com outras
instituicdes; Receber e analisar as ponderagdes, criticas e sugestées dos usudrios, visando ao
desenvolvimento ou aperfeicoamento das solu¢des de TIC; Opinar sobre a Politica de Seguranca da

Informacdo no ambito do Poder Judiciario do Estado de Goias.

Compete ao Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo: Definir planos, implementar
acOes institucionais para atender as normas do Conselho Nacional de Justica referentes a Tecnologia da
Informacdao e Comunicacao — TIC; Sugerir alteracdes no Plano Diretor de Tecnologia da Informacado e
Comunicac¢do — PDTIC do Tribunal de Justica; Definir as agGes operacionais relacionadas a execucdo de

planos e projetos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao; Sugerir a elaboragdao do Plano de
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Investimentos para area de Tecnologia da Informagdo; Monitorar os recursos alocados a Tecnologia da
Informacdo, de modo a empregar o menor dispéndio de custos e gastos em investimentos nesta area,
inclusive acompanhar os procedimentos de aquisicdo de TI; Fixar os padrdes e procedimentos
operacionais no uso da rede institucional, internet e intranet; Sugerir a elaboracdo de projetos de
capacitacdo e treinamento na area de Tecnologia da Informacdo; Definir a metodologia de
desenvolvimento de sistemas e base de dados; Monitorar e Avaliar as Politicas de Seguranca da
Informacdo, dos procedimentos relacionados a Governanga de Tl e dos Sistemas de Informacdo e, caso

necessario, propor as atualizagdes ou substituicdo das referidas ferramentas.

Compete ao Comité Gestor de Seguranca da Informacgdo: Elaborar e submeter a Presidéncia do Tribunal,
ouvido a Comissdao Permanente de Informatizacdo, propostas de normas, processos de trabalho e
politicas de uso dos recursos de informacdo; Rever a Politica de Seguranca da Informacdo e normas
relacionadas, e sugerir alteracOes; Estabelecer diretrizes e defini¢cGes estratégicas para as a¢des e projetos
relacionados a Seguranca da Informacdo; Propor e acompanhar planos de acdo para aplicagdo da Politica
de Seguranca da Informacdo, assim como campanhas de conscientizacdo dos usuarios; Receber
comunicag¢des de descumprimento das normas referentes a Politica de Seguranca da Informacdo deste
Tribunal e instrui-las com os elementos necessarios a sua andlise e apresentar parecer ao 6rgdo ou
autoridade/unidade competente a aprecia-las; Apresentar a Presidéncia do Tribunal os resultados da

Politica de Seguranca da Informacao.

Compete ao Comité Gestor de Controle de Mudancas de TIC compete: Analisar, validar, aprovar ou
rejeitar as solicitacbes de mudancas, referentes aos servicos prestados pela area de TIC do Poder
Judicidrio goiano, que forem encaminhadas pelo Comité Estratégico ou Operacional de TIC; Auxiliar na
priorizacdo e na programacao da implantacdo das mudancgas aprovadas; Rever o processo de
gerenciamento de mudan¢ca uma vez ao ano, ou conforme necessidade; Identificar questdes que
merecam alteracdo na solicitagdo de mudanca, e devolver ao respectivo comité estratégico ou

operacional de TIC para, em conjunto com a area solicitante, promover a revisdo e adequacdo necessaria.

Compete a Diretoria da Tecnologia da Informacgdo prestar consultoria ao corpo diretor do Tribunal de
Justica do Estado de Goids para implementacdo, operacionalizacdo e gestdo do planejamento de TI,

supervisionando e coordenando as solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC),
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automacado dos processos de trabalho, comunicagdo eletrénica e armazenamento de dados para o Poder

Judicidrio do Estado de Goias, de acordo com orientacgdo estabelecida pelo Presidente.

Compete ao Nucleo de Contratos e AquisicGes acompanhar e controlar a execuc¢do de contratos e
convénios, e também os processos de aquisicdes e contratacdes no ambito da Diretoria de Tecnologia

da Informacao.

Compete ao Nucleo de Seguranca e Administracdo de Dados promover e administrar de modo
centralizado as estratégias, procedimentos e praticas para o processo de geréncia dos recursos de
dados e sistemas, incluindo planos para sua definicdo, padronizacdo, organizacao, protecao e

utilizacao.

Compete a Coordenacdo de Engenharia de Software o desenvolvimento de sistemas e programas
computacionais relativos as atividades-fim e meio do Poder Judiciario, bem como a manutengdo e a

assisténcia técnica daqueles em funcionamento.

Compete ao Nucleo de Governanga e Planejamento promover a gestdo do Plano Diretor, bem como
priorizar a gestdo da Governanca em TIC, inserindo as melhores praticas nos procedimentos e
processos internos da Diretoria de Tecnologia da Informacdo. Promover também o monitoramento
dos Projetos da DTI constantes nos Planos: Plano Estratégico do TIGO (PE), Plano Estratégico de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC), Plano Diretor de TI (PDTI), bem como apoiar o
Diretor de Tl nas questdes relacionadas aos Planos Estratégicos do TJGO, para assegurar a

racionalidade das decisdes na gestdo da Tl no Poder Judiciario do Estado de Goias.

Compete a Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica o estudo e implantagdo de novas tecnologias de
informatica, suporte aos computadores de grande porte, ao sistema de rede local, as conexdes de
redes entre as comarcas, juizados do interior e da capital e outras dependéncias do Poder Judiciario,

bem como a conexdo com a internet, dos sistemas operacionais, aplicacdes de rede e banco de dados.

Compete a Divisdo de Suporte a Servicos de TIC fazer o diagnédstico preliminar do funcionamento
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Versdo 0.2

irregular apresentado em programas/produtos, equipamentos, periféricos e assessérios de
informatica e providenciar o devido atendimento técnico no ambiente de trabalho do Poder

Judicidrio, na Capital ou nas comarcas do interior.
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Esta secdo visa estabelecer o referencial estratégico de TIC do Poder Judiciario do Estado de Goias, composto

principalmente por: missdo; visdo; valores; objetivos estratégicos e suas perspectivas. As etapas referenciais sdo

apresentadas no mapa que norteard este Plano Diretor.
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As acdes planejadas de TIC foram separadas em quadros e caracterizadas em duas formas, sao elas: A¢oes

gerais sem custo (AG); A¢Ges com custo (AC); representadas respectivamente nos itens 8.1 e 8.2 desta sec¢do.

Cada quadro de acdo esta discriminado com os seguintes campos:

1.
2.
3.

N oo ok

iD: identificador da agcdo, composto pelas iniciais AG ou AC seguidas do seu niUmero sequencial;
Acdo: titulo da respectiva agdo que serad executada;
Conclusao (ver.0.2): data planejada para conclusdo da agao;
Quando do momento da revisdo, serdo trés possibilidades de informacao:
i. Mudanca na data: altera¢do da data final de conclusdo dentro do periodo vigente do PDTIC;
ii. Cancelado: caso a acdo tenha sido cancelada e ndo tenha previsdo para acontecer no préximo biénio do
PDTIC;

iii. Reagendado: caso a a¢do tenha previsdo de replanejamento para o préoximo biénio do PDTIC.
Necessidade Identificada: situacao que deve ser solucionada com a conclusdo da agao;
Resultado: produto ou servigo que sera entregue;

Reagendada: apresenta se é uma agao oriunda do PDTIC anterior;

Classe: classificagdo das agdes dentre as categorias a seguir:

. Infraestrutura (INFRA): visam a manutencdo e implantacdo da infraestrutura de TIC;
ii. Processo Judicial Digital (PJD): visam a manutencdo e evolugdo do sistema de processo judicial eletrénico;
iii. Processo Administrativo Digital (PROAD): visam a manutengdo e evolugdo do sistema de processo
administrativo eletronico;
iv. Processos Internos (PRIN): visam a melhoria dos processos internos de TIC buscando a otimizacdo dos
seus servigos e entregas;
v. Seguranca (SEG): visam a melhoria nos cuidados com a seguranca da informacao digital;
vi. Sistemas (SIS): visam a manutengdo, evolugdo e desenvolvimento dos sistemas da informagdo em geral;
vii. Suporte (SUP): visam a melhoria no atendimento aos usudrios de TIC em relagdo aos recursos oferecidos.
Proprietario: unidade responsdvel pela agdo, sendo: Diretoria de Informatica (DI); Nucleo de Contratos e
Aquisi¢cdes (NCA); Nucleo de Seguranga e Administragdo de Dados (NSAD); Coordenadoria de Engenharia de
Software (CES); Divisdo de Governanca e Planejamento (DGP); Divisdo de Infraestrutura Tecnoldgica (DIT);
Divisdo de Suporte a Servigos de TIC (DSSTI);
Alinhamento Estratégico: o relacionamento estratégico associa a respectiva a¢do planejada a um ou mais

objetivos e metas estratégicas do Poder Judiciario Nacional;
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10. Objetivos ENTIC-JUD (ON): sdo os objetivos destacados na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacgao
e Comunicacdo do Poder Judiciario para o sexénio -2021/2026 — do Conselho Nacional de Justica;

11. Metas Estratégicas (MT): sdo as metas destacadas no Plano de Gestdo bienal — 2021/2023 - do Tribunal de
Justica do Estado de Goias;

12. Custo (somente para agdes com custo, item 8.2 desta se¢do): indica o custo estimado com todas as
contratagOes relacionadas a ac¢do;

13. Fonte de Recurso (somente para agGes com custo, item 8.2 desta se¢do): apresenta a origem do recurso

financeira para a possivel viabilizagcdo da acdo.

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO

. Pagina - 31
Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO; e outros, em 19/04/2022 as 11:51.

Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

~ CONCLUSAO
iD AGO1 | AcAO Disponibilizar na internet o Plano de Contratacdo Anual de TIC - 2021
Fev./2021
NECESSIDADE Manter o Plano de Contratagdo Anual TIC, disponivel em local de facil acesso na internet do 6rgao, no
IDENTIFICADA Portal de Governanga de TIC no site do TJGO.
RESULTADO O documento ficard publicado no Portal de Governanga de TIC do TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO5, ONO6

METAS

ESTRATEGICAS MT04, MT06, MT07

. - Propor cronograma de reunides ordinarias da Comissdo e Comités e
iD AGO02 | Acho relacionados com TIC
elaclonados co Mar./2021
Preparar documento que deverd ser aprovado com o cronograma bienal das reuniGes ordindrias da
NECESSIDADE - N A . N
Comissdao Permanente de Informatizagdo e Comités da estrutura de Tecnologia da Informagdo e
IDENTIFICADA . g o
Comunicagdo do Poder Judiciario de Goids
RESULTADO Cronograma de reunides aprovado e publicado no Portal de Governanga de TIC do TJGO
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT4, MT07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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. - Implementar solugdo de atendimento automatizado por meio do CONCLUSAO
D AGO3 | AcAo WhatsA
PP Mar./2021
NECESSIDADE Trazer ao usuario de Tl do Tribunal mais um meio de acesso ao suporte técnico.
IDENTIFICADA
RESULTADO Acesso rapido e pratico por parte do usudrio de Tl do Tribunal a equipe de suporte técnico.
REAGENDADA Nao CLASSE SUP PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON04, ONO5, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
Estabelecer um conjunto de critérios de classificagdo dos fornecedores CONCLUSAO
iD AGO04 | AcAo de servigos relacionados ao PJD de acordo com a criticidade de cada
um deles. Mar./2021
Estabelecer critérios de classificagdo dos fornecedores de servicos relacionados ao PJD de acordo com a
NECESSIDADE criticidade de cada um deles, com avaliagdo periddica dos critérios e/ou a classificagdo dos fornecedores,
IDENTIFICADA
conforme relatdrio de auditoria constante no processo administrativo Proad 201909000191868.
RESULTADO 'Pro<.:es,so de classificagdo 'de fornecedores de servigos relacionados ao sistema PJD formalizado,
instituido, aprovado e publicado.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisigdes
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO5, ONO6
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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iD AGO5

Publicar o Plano/Controle Orgamentario de TIC no Portal de CONEEUSAD

ACAO Governanca Mar./2021

NECESSIDADE

Realizar o controle orgamentario referente as a¢des/contratagdes de TIC

IDENTIFICADA
Gerenciamento Orgamentario de TIC monitorado, atualizado e disponivel no Portal da Governanga de
RESULTADO TIC.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONOS5, ONO6
JUuD
METAS
ESTRATEGICAS MT06, MT07

~ CONCLUSAO

iD AGO06 | AcAO Disponibilizar o Painel de Controle Orcamentario TIC
Abr./2021

NECESSIDADE

Disponibilizar ferramenta para acompanhamento quanto a execugdo do Plano de ContratagGes Anual da
Diretoria de Tecnologia da Informagdo no Portal de Governanga de TIC do site do TJGO. Esta a¢gdo é um

L3, LD desdobramento da acdo AGO5 do NCA.
RESULTADO Painel de acompanhamento do status das contrata¢des do Plano de Contratagdo e disponivel no Portal
da Governanga de TIC.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS, ONOG
JuD
METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MT06, MTO7
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iD AGO07

Estabelecer matriz de cursos e treinamentos do Plano de Capacitacao CONEEUSAD

de TIC

AGCAO
Abr./2021

NECESSIDADE

Escrever a planilha com todos os cursos e treinamento técnicos solicitados pela Diretoria de Informatica
e enviar para a Escola Judicial de Goids — EJUG — para estabelecer o Plano de Capacitagdo de TIC da

IDENTIFICADA T
instituicdo.
RESULTADO Planilha com todos os cursos e treinamentos solicitados pela Diretoria de Tecnologia da Informagao.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO3, ONOS
JUuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
~ CONCLUSAO
iD AGO0S8 | AcAO Atualizar Politica de Seguranca da Informagdo — PSI
Abr./2021

NECESSIDADE

Atualizag¢do da PSI vigente, contendo regras e normativas que possam representar as situa¢des de

IDENTIFICADA seguranga da informagdo mais auténticas e reais ao ambito do TJGO.
RESULTADO Decreto publicado contendo as normas gerais de seguranga da informagado, de cumprimento obrigatério
para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranga e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS
ENTIC-JUD ONO01, ONO2, ONO7
METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MT0O7
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iD AGO9

CONCLUSAO

AGCAO Implantar o painel de execug¢do do PDTIC

Mai./2021

NECESSIDADE

Disponibilizar ferramenta para acompanhamento quanto a execugdo das a¢Bes planejadas do Plano
Diretor - 2021/2023 - da Diretoria de Tecnologia da Informagdo no Portal de Governanga de TIC do site

IDENTIFICADA do TIGO.
RESULTADO Painel de acompanhamento do status das a¢des planejadas no Plano Diretor e disponivel no Portal da
Governanga de TIC.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1L, ONO5
JuD
METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MT06, MTO7

iD AG10

Promover a melhoria do processo de ETP de modo a viabilizar a CONCLUSAO
AGCAO producdo das informagdes necessarias ao atendimento do propésito do
documento Sustentagdo do Contrato Mai./2021

NECESSIDADE

Melhorar o processo de ETP de modo a viabilizar a produgdo das informagdes necessarias ao

atendimento do propdsito do documento Sustentagdo do Contrato, conforme relatério de auditoria

IDENTIFICADA
constante no processo administrativo Proad 201909000191868.
RESULTADO Documento/Artefato “Estudo Técnico Preliminar” revisado e aprovado.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONOS, ONO6
JUD
METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MT06, MTO7
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CONCLUSAO
iD AG11 | AcAo Adaptar o Portal da Transparéncia para atender Ranking CNJ.
Mai./2021
NECESSIDADE Atender as resoluges do CNJ.
IDENTIFICADA
RESULTADO Portal da Transparéncia para alinhado com as resolugdes do Ranking da Transparéncia do CNJ.
REAGENDADA Ndo CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7
METAS
ESTRATEGICAS MT06, MT07
. - Evoluir as Turmas Recursais para a estrutura de Gabinete com Fluxo no b
D | AG12 |Acho Projudi/PJD
) ' Mai./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Turmas recursais na nova estrutura de gabinete com fluxo.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ON0O6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG13

Desenvolver a propriedade dos hipervulneraveis b

Acho no sistema Projudi/PJD. Mai./2021

NECESSIDADE

Atender as demandas de software do TJGO.

iD AG14

IDENTIFICADA
RESULTADO Sistema Projudi/PJD contemplando a propriedade dos hipervulneraveis. PROAD 262373
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON04, ONO5, ONO7, ONOS8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MTO03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO

AGCAO Disponibilizar na internet o Plano de Capacitagdo de TIC

Jun./2021

NECESSIDADE

Manter o Plano de Capacitagdo de TIC, disponivel em local de facil acesso na internet do érgao, no Portal

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA de Governanga de TIC no site do TJGO. Esse plano sera estabelecido pela Escola Judicial de Goids - EJUG.

RESULTADO O documento ficard publicado no Portal de Governanga de TIC do TJGO.

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO3, ONOS

JuD

METAS

MTO04, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG15

Revisar o processo de Planejamento de Aquisi¢Ges e de Contratagées CONCLUSAO

AGAO de Solugdes de TIC Jun./2021

NECESSIDADE

Revisar o Processo de Planejamento de Aquisi¢cdes e de Contratagdes de Solugdes de TIC, registrado no

IDENTIFICADA Proad 202006000227195
RESULTADO Processo de Planejamento de Aquisi¢cdes e de Contratagdes de Solugbes de TIC revisado e aprovado.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONOS5, ONO6
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT06, MT07
~ CONCLUSAO
iD AG16 | AcAO Revisar o processo de Gerenciamento de Contratos de TIC
Jun./2021

NECESSIDADE

Revisar o Processo de Gerenciamento de Contratos de TIC, registrado no Proad 202006000227198

IDENTIFICADA

RESULTADO Processo de Gerenciamento de Contratos de TIC revisado e aprovado.

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

J(:JBI;ETIVOS ENTIC- ONOS, ONO6

METAS MTO06, MTO7

ESTRATEGICAS
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG17

CONCLUSAO

AGCAO Atualizar Normativa de Controle de Acessos — usudrios

Jun./2021

NECESSIDADE

Atualizag¢do da norma que rege os direitos e obrigagdes dos usudrios, relativos a seguranga dos ativos de

IDENTIFICADA TIC do TJGO.
RESULTADO Nor.matllv'a publicada contendo as normas de controle de acesso dos usudrios, de cumprimento
obrigatério para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranga e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
~ CONCLUSAO
iD AG18 | AcAO Apoiar a confec¢do do Plano de Trabalho sexenal da Res. 370/2021
Jul./2021

NECESSIDADE

Participar, junto a Diretoria de Planejamento e Inovagdo, dos estudos e desenvolvimento do plano de
trabalho sexenal que devera ser apresentado ao Conselho Nacional de Justica contendo agdes do TIGO

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA para atendimento as recomendagdes da Res. 370/2021 - CNJ.

RESULTADO Plano de Trabalho Sexenal da Res. 370/21 devidamente submetido ao CNJ.

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ON2, ONO5

METAS MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG19

Atualiza¢do de servidores com sistemas operacionais com politica de CONCLUSAO

AGAO ciclo de vida para suporte com o fabricante vencidos Jul./2021

NECESSIDADE

Defasagem do parque de sistemas operacionais.

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA
RESULTADO Atualizagdo de pacotes de softwares para garantia de seguranga, compatibilidade e estabilidade.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas
Operacionais
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

MTO03, MTO7

iD AG20

ACAO Conteinerizacdo de aplicagdes de empresas terceirizadas e sistemas b R

administrativos do TJGO que utilizam autenticagao unificada Jul./2021

NECESSIDADE

Simplificagdo dos ambientes de implantagdo de sistemas a quantidade de sistemas emergentes e

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA existentes.

RESULTADO Pad.ronlzagao e consequente melhoria de processos de implantagdo e de seguranca de infraestrutura de
aplicagdes.

REAGENDADA Néo CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas

Operacionais
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

D AG21 | Acko Melhoria do monitoramento de causa raiz de problemas em sistemas CONCLUSAO
de processos judiciais e administrativos e de recursos humanos
Jul./2021
NECESSIDADE Identificacdo mais precisa da origem de problemas em sistemas.
IDENTIFICADA
RESULTADO Tempo reduzido de indisponibilidade ou de exposi¢do de falhas de sistemas para o publico.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas
Operacionais

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO3, MT07
. - Migragdo - Padronizagdo/Nivelamento das diversas versées de banco de el
D AG22 |AcAo dados Oracle ultima versao
Jul./2021
NECESSIDADE Evolugdo do Banco de Dados visando melhoria de desenvolvimento e melhoria de performance dos
IDENTIFICADA Sistemas dependentes
RESULTADO Nova versao qualificada.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Banco de
Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT03, MT07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG23

CONCLUSAO

AGCAO Desenvolver novo repositdrio de base de conhecimento e aplicativos

Jul./2021

NECESSIDADE

Facilitar para os técnicos de suporte o acesso a base de conhecimento e aos aplicativos e drivers

IDENTIFICADA utilizados no ambito do Tribunal.
RESULTADO Suporte técnico rapido, eficiente e de qualidade aos usuarios de Tl do Tribunal.
REAGENDADA Nao CLASSE SUP PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JCLBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07

~ CONCLUSAO

iD AG24 | AcAO Implementar dashboard de acompanhamento do contrato de suporte
Jul./2021

NECESSIDADE

Visualizar em tempo real as estatisticas referentes a gestdo dos servigos de Tl do Tribunal através de
graficos e planilhas, otimizar o processo de tomada de decisdes e a administragdo dos recursos e avaliar

ESTRATEGICAS

L tendéncias e resultados em tempo real.

RESULTADO Melhoria continua da gestdo do contrato de suporte em TI.

REAGENDADA Nao CLASSE SUP PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ON06, ONO7, ONO8

METAS

MTO04, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG25 | ACAO Desenvolver o médulo de "Sessido Virtual - Cdmaras Criminais" no PJD.
Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO "Sessdo Virtual - Camaras Criminais" no PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
. = Atualizar aplicativo mével do Proad, Proad App, incluindo-o no servidor SELIE LD
iD AG26 | AcCAO ~
de produgdo preparado pela DIT. Jul./2021
NECESSIDADE Seguir os padrdes de servidores definidos pela DIT.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad App alocado nos servidores definidos pela DIT.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG27 | AcAO Desenvolver o médulo de "Sessdo Virtual - Se¢do Criminal" no PJD.

Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO "Sessdo Virtual - Se¢do Criminal" no PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG28 | AcAo Desenvolver o Balcdo Virtual.

Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO e a resolugdo do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) n2 372,
IDENTIFICADA de 12 de fevereiro de 2021.
RESULTADO Balcdo Virtual.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
?UBéETNOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ON0O6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG29 | AcAo Eliminar a numerac&o duplicada do SEEU.
Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
Atualizar as numeragdes de processos do Projudi/PJD devido a um erro do SEEU do CNJ que gerou em
RESULTADO ~ R ~ S
sua base de dados numeragdes semelhantes as numeragdes do Projudi..
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7

D AG30 | Acko Realizar estudos e testes em parceria com a DIT para migracdo do ST
Projudi e PJD do SVN para o Git. Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Projudi e PJD utilizando o Git como ferramenta de controle de versao, seguindo padronizagao definida
pela DIT.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG31 | AcAO Desenvolver Postities no Proad.

Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad contemplando a nova funcionalidade postities.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ey ONO1, ON0O2, ONO3, ONO4, ONO5, ON0O6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG32 | ACAO Desenvolver o médulo de "Sess3o Virtual - Turma Recursal" no PJD.

Jul./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO "Sessdo Virtual - Turma Recursal" no PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG33

Evoluir os sistemas SPG e Projudi/PJD para adequagdo ao Provimento 51 SELIE LD

ACAO da CGJ. Jul./2021

NECESSIDADE

Atender as demandas de software do TJGO.

iD AG34

IDENTIFICADA
RESULTADO Sistemas SPG e Projudi/PJD atendendo ao Provimento 51 da CGJ.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON04, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO

ACAO Preparar as respostas para o questiondrio anual da ENTIC-JUD/2021

Ago./2021

NECESSIDADE

Responder ao questiondario para o ano de 2021 da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagdes acerca do levantamento de governanga, gestdo e infraestrutura do Poder Judiciario

ESTRATEGICAS

212, 1115 Nacional, indice iGovTIC-JUD (Resolugdo CNJ 370/2021).

RESULTADO Acompanhamento junto as unidades gestoras acercado questionario e preparo do espelho das respostas.

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO5

METAS MTO04, MT07
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

~ CONCLUSAO
iD AG35 | AcAo Atualizar Normativa de Controle de Acessos — administradores
Ago./2021
NECESSIDADE Atualizacdo da norma que rege os direitos e obriga¢des dos administradores de infra, sistemas e
IDENTIFICADA softwares, relativos a segurancga dos ativos de TIC do TJGO.
RESULTADO Nor.matllv'a publicada contendo as normas de controle de acesso dos administradores, de cumprimento
obrigatério para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranga e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
AG36 5 CONCLUSAO
iD ACAO Estabelecer o Processo de Planejamento Tatico Operacional (PDTIC)
Ver.0.2 Jun./2022

NECESSIDADE

Instituir formalmente como norma de cumprimento obrigatério o desenvolvimento do Plano Diretor de

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo no ambito do TIGO.

RESULTADO Processo de Negdcio aprovado e publicado no Portal de Governanga de TIC

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS

JuD

METAS MT04, MTO07

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
ID AG37 | AcAo Adaptar o portal internet do TJGO para atender ao TCE.
Set./2021
NECESSIDADE Atender ao TCE.
IDENTIFICADA
RESULTADO Portal internet do TJIGO que atende aos critérios estabelecidos pelo TCE.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
AG38 . CONCLUSAO
iD ACAO Implantar painel de indicadores do Plano Diretor de TIC
Ver.0.2

Out./2022

NECESSIDADE

Disponibilizar os indicadores de desempenho para acompanhamento quanto a execugdo do Plano
Diretor da Diretoria de Tecnologia da Informagdo no Portal de Governanga de TIC do site do TJGO. Essa

IDENTIFICADA acdo estd vinculada a realizagdo do curso de indicadores solicitado no Plano de Capacitagdo de TIC.
RESULTADO Painel f:le |I1d|cadores de desempenho das ages do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdes.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS
JuD
METAS MT04, MTO07

ESTRATEGICAS

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG39

CONCLUSAO

AGCAO Atualizar Normativa de Uso do e-mail corporativo

Out./2021

NECESSIDADE

Atualizagdo da norma que rege o uso do servigo de correio eletronico institucional, para garantir maior

IDENTIFICADA estabilidade do servigo e melhor distribuigdo dos recursos no TJGO.
RESULTADO Normativa publicada contendo as normas de uso do e-mail corporativo, de cumprimento obrigatério
para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranga e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1L, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
. - Atualizar Plano de Ag¢dao em atendimento as recomendacées da Res. e
iD | AGA40 | AcAo 370/21
Nov./2021

NECESSIDADE

Manter atualizado o Plano de Agdo iGovTIC conforme as novas orientagGes a partir do questionario de
levantamento do iGovTIC-JUD em 2021. O referido plano de agdo é monitorado por todos interessados

L3, LD através do PROAD 78000.

RESULTADO Plano de Acdo atualizado no PROAD 78000.

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ON1, ONO5

METAS MTO7

ESTRATEGICAS
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG41

Automatizagdo de implantag¢do de aplicagées de empresas terceirizadas CONCLLSAD

ACAO . . . L L
e sistemas administrativos do TIGO que utilizam autentica¢do unificada Dez./2021

NECESSIDADE

Integragdo com praticas de entrega continua e implantagdo continua de software e de governanga de

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA infraestrutura de TIC.
RESULTADO Agilidade de desenvolvimento, depuragdo e implantagdo de sistemas.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas
Operacionais
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTo7
~ CONCLUSAO
iD AG42 | AcAO Reestruturagdo do gerenciamento de configuragdo de sistemas
Dez./2021
NECESSIDADE Atualizagdo tecnoldgica das ferramentas de gerenciamento de configuragdo atuais.
IDENTIFICADA
RESULTADO Melhor controle e padronizagdo de tarefas de administragao de sistemas em infraestrutura.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas
Operacionais
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

MTO03, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

ESTRATEGICAS

CONCLUSAO
iD AG43 |AcAO Atualiza¢do da plataforma Avaya Aura
Dez./2021
NECESSIDADE Evolugdo de versdo visando melhoria de aplicagdo e performance da solugdo VolP
IDENTIFICADA
RESULTADO Nova versdo qualificada
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de
TelecomunicagGes
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
Sl la eIl ONO1, ONO5, ONO7, ONO8
JUD
METAS
ESTRATEGICAS MTo7
CONCLUSAO
iD AG44 |AcAo Vistoriar todos os ambientes técnicos
Dez./2021

Acompanhamento da real situagdo das salas técnicas, onde sdo acomodados os equipamentos de
NECESSIDADE - . - . . .

telecomunicag¢es (centrais telefonicas, switchs, etc) bem como, verificar novas necessidades de cada
IDENTIFICADA .

localidade
RESULTADO Melhorar a qualidade dos servicos de rede e telecomunicagdes prestados em todas as localidades

vinculadas ao TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de

Telecomunicagdes
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

Sl la eIl ONO1, ONO5, ONO7, ONO8
JUD
METAS

MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AG45

Migragdo - Padroniza¢do/Nivelamento das diversas versées de banco de N

ACAO - =
dados Postgresql — Open Source para ultima versdo Dez./2021

NECESSIDADE

Evolucdo do Banco de Dados visando melhoria de desenvolvimento e melhoria de performance dos

IDENTIFICADA Sistemas dependentes
RESULTADO Nova versao qualificada.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Banco de
Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS LS ONO1, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO3, MT07

~ CONCLUSAO

iD AG46 | ACAO Elaborar Normativa de Acesso aos DataCenters
Dez./2021

NECESSIDADE

Elaboragdo de normativa que identifique/informe os requisitos de seguranca, de acesso e disponibilidade
para os ativos principais e primordiais para os servigos essenciais de TIC, demandada pela controladoria

IDENTIFICADA interna para adequacgdo do ambiente de datacenters as regras de seguranga da informacgdo, nacionais e
internacionais.

RESULTADO Norma'tlva publlc.adal t':ontendo as regras de controle de acesso aos datacenters do TJGO, de
cumprimento obrigatdrio para todos.

REAGENDADA Ndo CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranc¢a e Administragdo

de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7

JuD

METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG47 | AcAo Ampliar o Sistema e-Cartas.

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO E-Cartas implantado em todas as comarcas do Poder Judiciario do Estado de Goias.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG48 | AcAo Aprimorar a Certiddo de Antecedentes Criminais.

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Certiddo de Antecedentes Criminais aprimorada.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

D AG49 | acio Aprimorar a funcionalidade de n:;ificagﬁes do aplicativo mével TIGO b

v- Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO NotificagGes do aplicativo TGO ADV. aprimorado.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO05, MT06, MT07
CONCLUSAO
iD AG50 | AcAo Aprimorar o editor de texto do Proad com a aplica¢do do OnlyOffice.
Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad com novo editor de texto.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLB;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ON04, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

D AG51 |Acio Desenvolver e aplicar um curso EaD para editores/gestores de b

conteudo. Dez./2021
NECESSIDADE Capacitar usuario na utilizagdo da ferramenta Joomla.
IDENTIFICADA
RESULTADO EaD para editores/gestores de conteudo.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
J(LBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ON0O8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG52 | AcAo Desenvolver nova versdo do Sistema TIDOCS.
Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Nova versdo do TJDOCs.
REAGENDADA AG33 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG53 | AcAo Desenvolver o aplicativo mével "Creche TIGO".

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Aplicativo mével para a Creche do TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS LS ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO4, MTO6, MT07
CONCLUSAO
iD AG54 | AcAo Desenvolver o aplicativo mével "Mulher TIGO".

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Aplicativo mével "Mulher TIGO".
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG55 | AcAo Desenvolver o Gabinete de Auxilio no sistema Projudi/PJD.
Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Funcionalidade "Gabinete de Auxilio" no sistema Projudi/PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Desenvolver uma nova versao do Sistema Corporativo, contemplando CONCLUSAO
iD AG56 | AcAo um médulo para gestio descentralizada de usudrios e permissées dos

sistemas do TJGO. Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO. Unificar a "porta de entrada" para os sistemas do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Novo sistema Corporativo.
REAGENDADA AG44 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ON06, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG57 | AcAo Desenvolver os modelos de documentos para o sistema e-Cartas.

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Modelos de documentos para o Sistema E-Cartas.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG58 | AcAo Integrar o Projudi/PJD ao Diario de Justica Eletrdnico Nacional.

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Projudi/PJD integrado ao Didrio de Justica Eletrénico Nacional.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG59 | AcAo Integrar o Projudi/PJD ao SEEU/SISDEPEN.

Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Projudi/PJD integrado ao SEEU.
REAGENDADA AG76 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

2019/21 Software

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7

Migrar as sentengas do SPG para o Projudi/PJD - Primeira etapa: migrar CONCLUSAO

iD AG60 | AcAo as sentencas da base de dados do SPG para a base de dados do
Projudi/PJD. Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sentengas migradas da base de dados do SPG para a base de dados do Projudi/PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

Migrar as sentengas do SPG para o Projudi/PJD - Segunda etapa: CONCLUSAO

geragcdo das movimentagbes nos processos judiciais. Para executar a
segunda etapa, a CES depende de um trabalho de mapeamento no qual
devera ser definido para qual movimento a senteng¢a do SPG devera ser

mapeada, e este trabalho de mapeamento é de responsabilidade da

area juridica.

iD AG61 | AcAo
Dez./2021

NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Geragdo das mowmer.\tag.oes, no Projudi/PJD, das sentengas dos atos judiciais do SPG migradas para a
base de dados do Projudi/PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
. - Desenvolver juntada de documentos em lote e aprimorar a visualizagdo ST
iD AG62 | Acho do teor das diligéncias

& : Dez./2021
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Juntada de documentos em lote e melhor visualizagdo do teor das diligéncias no Proad.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT06, MT07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG63 | ACAO Revisar o PDTIC
Jan./2022

NECESSIDADE Preparar o documento de revisdo obrigatdria, programada para janeiro de 2022, do Plano Diretor de
IDENTIFICADA Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes da Diretoria de Informatica — biénio 2021/23.

Documento de revisdo do Plano Diretor de TIC aprovado e publicado no Portal de Governanga de TIC do
RESULTADO

TIGO.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-
JUD ON1, ONO5
METAS

ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7

CONCLUSAO
iD AG64 | AcAo Disponibilizar na internet o Plano de Contratacdo Anual de TIC - 2022
Fev./2022
NECESSIDADE Manter o Plano de Contratagdo Anual TIC, disponivel em local de facil acesso na internet do 6rgdo, no
IDENTIFICADA Portal de Governanga de TIC no site do TJGO.
RESULTADO O documento ficard publicado no Portal de Governanga de TIC do TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

> | AG65

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Elaborar Normativa de Troca de Informag6es com Entes Externos

Mai./2022

NECESSIDADE

Elaboragdo de normativa que descreva os requisitos de seguranga e disponibilidade para troca de
informagdes(dados) com entes externos conveniados ao TJGO, utilizando ou ndo a infraestrutura do

L3, LD TJGO para obtengdo de acesso a sistemas e informagdes que necessitem de acesso direto.

Normativa publicada contendo as normas de controle de acesso ao TJGO pelos entes externos a respeito
RESULTADO L . N

da forma de comunicagdo com o TJGO, de cumprimento obrigatério para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo

de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
AG66 . CONCLUSAO
iD ACAO Implantar painel de indicadores dos Processos de Negdcio de TIC
Ver.0.2

Reagendada

NECESSIDADE

Disponibilizar os indicadores de desempenho para acompanhamento quanto a execugdo dos processos
de negdcio da Diretoria de Tecnologia da Informagdo no Portal de Governanga de TIC do site do TJGO.

IDENTIFICADA Essa agdo esta vinculada a realizagdo do curso de indicadores solicitado no Plano de Capacitagdo de TIC.
Painel de indicadores de desempenho dos processos de gestdo de servigos de TIC conforme defini¢do da

RESULTADO . .
unidade gestora do referido processo.

REAGENDADA AG23 CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

2019/21 Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS

JuD

METAS MTO7

ESTRATEGICAS
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TJGO
Pagina - 64

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO; e outros, em 19/04/2022 s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento




N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

~ CONCLUSAO
iD AG67 | AcAO Elaborar projeto para criagdo de gratificacdo especifica de TIC
Mai./2022
NECESSIDADE Atender ao art. 11 da Resolugdo 128, de 22 de julho de2020, que institui a Politica de Gestdo de Pessoas
IDENTIFICADA de TIC no ambito do Poder Judicidrio do Estado de Goias.
RESULTADO Projeto concluld.o’para aprecia¢do do Comité de Governanga de TIC e Presidéncia do Tribunal de Justica
do Estado de Goias
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO DI/ Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO3, ONOS
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MTo7
AG68 5 CONCLUSAO
iD ACAO Estabelecer a Politica de Governanga de TIC
Ver.0.2 Cancelada

NECESSIDADE

Escrever a Politica de Governanga de TIC para garantir o alinhamento estratégico das a¢Ges de tecnologia
aos objetivos e metas estratégicas da instituicdo, através da publicagao oficial (Resolugdo e Decreto) pela

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA presidéncia do Tribunal de Justica do Estado de Goias.

RESULTADO Documentagdo descrita, aprovada e publicada no Portal de Governanga de TIC.

REAGENDADA AG47 CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
2019/21 Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO4, ONOS

JuD

METAS

MTO7
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PDTIC 2021-23

iD AG69

CONCLUSAO

ACAO Preparar as respostas para o questiondrio anual da ENTIC-JUD/2022

Ago./2022

NECESSIDADE

Responder ao questiondario para o ano de 2021 da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagdes acerca do levantamento de governanga, gestdo e infraestrutura do Poder Judiciario

212, 1115 Nacional, indice iGovTIC-JUD (Resolugdo CNJ 370/2021).
RESULTADO Acompanhamento junto as unidades gestoras acercado questionario e preparo do espelho das respostas.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC-
JUD ONO5
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
AG70 5 CONCLUSAO
iD ACAO Implantar a etapa final do Portal de Governanca de TIC
Ver.0.2 Nov./2022

NECESSIDADE

Entregar a etapa final do Portal de Governanga de TIC contendo as informagGes completas de todas as

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA abas e todos os planos previstos devidamente publicados.

RESULTADO Portal da Governanga de TIC com todos os “Indicadores” disponiveis e Planos publicados.

REAGENDADA AG47 CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
2019/21 Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONOS

JuD

METAS

MTO7
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~ CONCLUSAO
iD AG71 |AcAO Documentar novos processos administrativos padrio
Dez./2022
NECESSIDADE Documentar e disponibilizar aos colaboradores da DSSTI novos processos administrativos adotados
IDENTIFICADA internamente e preservar o conhecimento acerca destes processos.
RESULTADO Alta disponibilidade e agilidade no trato de processos administrativos internos.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07

~ CONCLUSAO

iD AG72 |AcAO Revisar processos de negdcio referentes a gestdo de servigos de Tl
Dez./2022
NECESSIDADE Identificar, padronizar e otimizar os processos de negdcio referentes a gestdo de servicos de Tl conforme
IDENTIFICADA boas praticas adotadas no mercado e com referéncia na biblioteca ITIL.
Processos de negdcio da DSSTI padronizados e otimizados, provendo suporte técnico eficiente e de
RESULTADO : - )
qualidade aos usuarios de Tl do Tribunal.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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CONCLUSAO
iD AG73 | AcAO Alinhar o sistema judicial com as atualizagdes da TPU do CNJ.
Dez./2022
NECESSIDADE Manter os sistemas judiciais do TJGO alinhados com a TPU do CNJ.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sistemas judiciais do TJGO alinhados com a TPU do CNJ.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG74 | AcAo Ampliar o TIGO Midias.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO TJGO Midias implantado para mais serventias do Poder Judicidrio do Estado de Goias.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT03, MTO5, MTO07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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. - Analisar e estudar a classificagdo documental, de acordo com: CPAD e SELIE LD
iD AG75 | Acho Tabela do CNJ, para aplicagdo no Proad
» para aplicac : Dez./2022
NECESSIDADE Adequar o Proad a classificagdo documental de acordo com CPAD e CNJ.
IDENTIFICADA
RESULTADO Estudo da classificagdo documental, de acordo com: CPAD e Tabela do CNJ, para aplica¢do no Proad.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT04, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG76 | AcAo Analisar os servigos de integrag¢do entre o Projudi/PJD e o Proad.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Servigos de integragdo entre o Projudi/PJD e Proad.
REAGENDADA AG75 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ON0O6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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CONCLUSAO
iD AG77 | AcAo Aplicar regras de acessibilidade e usabilidade ao Proad.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad com regras de acessibilidade e usabilidade.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
. - Aprimorar a proposta de arquitetura padrdo para desenvolvimento das b
iD AG78 | Acho aplicac6es em Java
: Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO e padronizar as tecnologias de desenvolvimento de
IDENTIFICADA software da CES.
RESULTADO Proposta de arquitetura padrdo para desenvolvimento das aplicagées em Java aprimorada.
REAGENDADA AG40 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG79 | AcAo Aprimorar a proposta de layout padrio para as interfaces dos sistemas.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proposta de layout padrdo para as interfaces dos sistemas aprimorada.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO5, MT0O6, MTO7
CONCLUSAO
iD AGS80 | AcAo Aprimorar o Controle de Prisdo no Projudi/PJD.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sistema de Controle de Prisdo aprimorado.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO03, MT04, MTO5, MT0O6, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AGS81 | AcAo Aprimorar os Webservices publicos do Projudi/PJD.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Webservices publicos aprimorados.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
D AGS82 | Acko Aprimorar a proposta de padrdo de responsividade para os portais e SELIE LD

sistemas. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Portais e sistemas responsivos.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
Pagina - 72

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO; e outros, em 19/04/2022 s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento



N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AGS83 | AcAo Desenvolver melhorias no sistema PROAD.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad com melhorias diversas.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS e ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ON0O6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MTO6, MTO7
CONCLUSAO
iD AG84 | AcAo Desenvolver um novo Sistema Orcamentario/Financeiro (SOF).

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Novo SOF.
REAGENDADA Sim CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

. - Desenvolver o médulo Sistema de Decis6es Monocraticas (SDM) no b
D AG85 | Acho sistema Projudi/PJD
) : Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO SDM incorporado ao Projudi/PJD.
REAGENDADA AG65 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO05, MT06, MT07
CONCLUSAO
iD AGS86 | AcAo Desenvolver o novo Portal Internet do TJGO.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Novo Portal Internet do TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON04, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO4, MTO6, MT07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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D AG87 |Acio Desenvolver o novo Sistema de Arrecadagdo integrado ao Projudi/PJD SELIE LD

via servigo. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Novo sistema de Arrecadagdo.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AGS88 | AcAo Desenvolver o PJD no 12 Grau.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO 12 Grau no PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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CONCLUSAO
iD AG89 | AcAo Desenvolver o Sistema Controle de Objetos.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sistema de Controle de Objetos do Judicial.
REAGENDADA AG32 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
D AG90 | Acio Desenvolver a documentagdo do React/Bootstrap para atender ao SAJ e b
demais sistemas a serem desenvolvidos pela CES. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Documentagdo React Bootstrap.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLB;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ON0O6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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. - Expandir a Central de Mandados Digital para todas as comarcas do b
iD AG91 | Acho Poder Judiciario do Estado de Goias
: Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Central de Mandados Digital em todas as comarcas do Poder Judiciario do Estado de Goias.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG92 | AcAo Gerenciar o contrato do TIGO para com a Fabrica de Software.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Artefatos da gestdo do contrato do TJGO para com a Fabrica de Software.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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D AG93 | Acio Implantar os processos definidos na minuta dos processos de b

desenvolvimento e sustentagdo de software. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Processos de desenvolvimento e sustentagdo de software implantados.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG94 | AcAo Integrar o Proad ao SOF/Fundo Rotativo.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad integrado ao SOF/Fundo Rotativo.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
Pagina - 78

Assinado digitalmente por: ANDERSON YAGI COSTA, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO; e outros, em 19/04/2022 s 11:51.
Paravalidar este documento informe o cédigo 520884608775 no enderego https://proad-v2.tjgo.jus.br/proad/publico/validacaoDocumento
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PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG95 | AcAo Integrar o Proad ao SOF/Precatérios.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Proad integrado ao SOF/Precatdrios.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
D AG96 | Acio Integrar ou incorporar o sistema de Fundo Rotativo ao SOF (Sistema b

Orgcamentdrio e Financeiro). Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Integragdo ou incorporagdo do Sistema de Fundo Rotativo ao SOF.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

D AG97 |Acio Integrar ou incorporar o sistema de Precatdérios ao SOF (Sistema b

Orgcamentdrio e Financeiro). Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Integragdo ou incorporagdo do Sistema de Precatérios ao SOF.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Aplicar identidade visual ao sistema da Junta Médica, conforme CONCLUSAO
iD AG98 | AcAo documentacio definida pelo NTIID (Nucleo Técnico de Internet/Intranet
e Design) da CES. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sistema da Junta Médica com identidade visual conforme padrdo definido pela CES.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG99 | AcAo Integrar o sistema da Junta Médica ao Projudi/PJD.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sistema da Junta Médica integrado ao Projudi/PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG100 | AcAoO Migrar os processos criminais - 10 grau do SPG para o Projudi/PJD.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Processos criminais de 1o grau fisicos migrados para o Projudi/PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG101 | AcAo Migrar os processos criminais - 20 Grau do SSG para o Projudi/PJD.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Processos criminais - 20 Grau fisicos migrados para o Projudi/PJD.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS LS ONO1, ON0O2, ONO3, ON04, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG102 | AcAo Atualizar/aprimorar as comunica¢des SOAP para JSON no Proad.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Portas de comunicacdo com o Proad mais aprimoradas.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLB;ETIVOS ey ONO1, ON0O2, ONO3, ON04, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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iD | AG104

D AG103 | Acko Realizar a anélise de viabilidade de desenvolvimento de um novo SELIE LD
Sistema de Controle de Distribui¢cdo de Processos (CPTJ). Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Andlise da viabilidade de um novo CPTJ ou descontinuagdo do mesmo. Apds a conversdo dos gabinetes
de 20 grau para gabinetes com fluxo, existe a possibilidade do CPTJ ser desativado.
REAGENDADA AG62 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
CONCLUSAO

Realizar estudo para elaborag¢do de uma proposta de um Diario da

AGAO Justica Eletronico. Dez./2022

NECESSIDADE

Atender as demandas de software do TJGO.

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA
Novo didrio de justica eletronico do Poder Judicidrio do Estado de Goids para todas as publicagbes ou

RESULTADO apenas publicagdes ndo contempladas pelo DJEN. Aguardando alinhamentos com CNJ para atendimento
a Resolugdo pertinente que determina a substitui¢cdo do Didrio de Justiga Eletrénico do TJGO pelo Diario
de Justica Eletrénico do CNJ.

REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON04, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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. - Realizar atualizagdo dos estudos dos escopos dos sistemas SELIE LD
D AG105 | Acho Financeiro/Administrativo
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Artefatos sobre os estudos dos escopos dos Sistemas Financeiro/Administrativo.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
. - Realizar atualizagdo dos estudos dos escopos dos sistemas SELIE LD
D AG106 | Acho Financeiro/Judicial
: Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Artefatos sobre os estudos dos escopos dos Sistemas Financeiro/Judicial.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

D AG107 | Acko Realizar atualizagao dos estudos para automacgao da atividade de teste SELIE LD
de software. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Artefatos sobre os estudos para automacdo da atividade de teste de software.
REAGENDADA AG73 CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO04, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
. - Revisar e aprimorar todas as regras de acessibilidade e usabilidade e a SELIE LD
iD AG108 | AcAo identidade visual do PJD
’ Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO PJD aprimorado quanto a acessibilidade e usabilidade.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JB;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG109 | AcAo Aprimorar o servico ProadWS com o uso do Redis para cache do Proad.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO ProadWS aprimorado com o uso do Redis para cache do Proad.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
" CONCLUSAO
iD AG110 | AcAO Desenvolver o portal de Servicos do TIGO em formato de App.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Portal de servigos do TGO em formato de aplicativo.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO04, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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D AG111 | Acko Sustentar (manutengao corretiva, adaptativa e evolutiva) os sistemas b
em produgao. Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Sustentagdo (manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva) dos sistemas em produgdo desenvolvidos
pela CES.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JCLB;ETIVOS ey ONO1, ONO2, ONO3, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO03, MT04, MTO5, MT0O6, MTO7
CONCLUSAO
iD AG112 | AcAo Migrar os sistemas do ARCA para o novo sistema Corporativo.
Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA

Descontinuagdo do sistema ARCA e unificacdo da porta de acesso aos sistemas via novo sistema

RESULTADO .
Corporativo.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO3, ONO4, ONOS5, ONO7, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AG113 | AcAO Analisar os processos administrativos encaminhados para a CES.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Processos administrativos analisados pela CES.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN/SIS | PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS LS ONO1, ONO2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG114 | AcAo Migrar os arquivos do Projudi/PJD do Oracle para o Ceph.

Dez./2022
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Processos administrativos analisados pela CES.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN/SIS | PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de

Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS LS ONO1, ON0O2, ONO3, ON0O4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO03, MT04, MTO5, MT06, MTO7
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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PDTIC 2021-23

iD | AG115

Avaliar e atualizar as tecnologias utilizadas em todos os sistemas SELIE LD

XGaL) desenvolvidos pela CES. Dez./2022

NECESSIDADE

Atender as demandas de software do TJGO.

iD | AG116

IDENTIFICADA
RESULTADO §|stema5fom tecnologias atualizadas contribuindo com a evolugdo dos mesmos e com a seguranga da
informacdo.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN/SIS | PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO3, ON04, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
CONCLUSAO

AGCAO Encerrar o PDTIC

Jan./2023

NECESSIDADE

Preparar o documento de encerramento do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes

IDENTIFICADA da DTI para o biénio 2021/23.

RESULTADO _I?lcécumento de encerramento do Plano Diretor de TIC validado e publicado no Portal de Governanga de

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ON1, ONO5

METAS MTO7

ESTRATEGICAS
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> | AG117

Ver.0.2

CONCLUSAO

ACAO Fomentar a utilizagdo do ConnectJUS

Out./2021

NECESSIDADE

Identificar quais as informagdes a serem submetidas e quem sdo os responsaveis pelas informacdes.

IDENTIFICADA Definir os responsaveis por submeter as informagoes.
RESULTADO Documentagdo publicada no Portal do ConnectJUS do Conselho Nacional de Justica.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e
Planejamento de TIC
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO02, ONO5
JubD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
. AG118 x Publicar o Plano/Controle Or¢amentario de TIC no Portal de e
iD ACAO
Ver.0.2 Governanga Mar./2022

NECESSIDADE

Realizar o controle orgamentario referente as a¢des/contratagdes de TIC.

IDENTIFICADA
Gerenciamento Orgamentario de TIC monitorado, atualizado e disponivel no Portal da Governanga de
RESULTADO
TIC.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO5, ONO6
JuD
METAS MTO06, MTO7

ESTRATEGICAS

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC
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PDTIC 2021-23

> | AG119

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Disponibilizar Repositério no Portal de Governanga de TIC

Abr./2022

NECESSIDADE

Manter a transparéncia dos histéricos da documentagdo de TIC de planejamento, processos, normativas

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA entre outros no sitio eletrénico do Poder Judicidrio do Estado de Goias.

RESULTADO Submenu no Portal de Governanga de TIC do TJGO contendo histérico das evidencias de Governanga.

REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Divisdo de Governanga e

Planejamento de TIC

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONOS, ONOG

JuD

METAS

MTO04, MT06, MTO7

> | AG120

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Atualizar Normativa de uso de computadores e dispositivos eletronicos

Abr./2022

NECESSIDADE

Atualizagdo da norma que rege o uso de computadores, notebooks, impressoras, scanner, celulares,

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA relativos ao acesso seguro ao parque computacional.
Normativa publicada contendo as normas gerais de uso e acesso aos computadores e dispositivos
RESULTADO . . P
eletrdnicos, de cumprimento obrigatdrio para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS

MTO04, MTO7

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC
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> | AG121

Ver.0.2

CONCLUSAO

ACAO Atualizar Normativa de Acesso a Internet, Intranet, Redes Sociais

Jun./2022

NECESSIDADE

Atualiza¢do da norma que rege o uso e acesso a internet, intranet e as redes sociais permitidas no

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA ambiente do TJGO.
Normativa publicada contendo as normas de uso e acesso a internet, intranet e redes sociais permitidas,
RESULTADO . N
de cumprimento obrigatério para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
D AG122 ACAO Revisar o processo de Planejamento de Aquisi¢des e de Contratagoes Ol TG
Ver.0.2 de Solugdes de TIC Jun./2022
NECESSIDADE Revisar o Processo de Planejamento de Aquisi¢cdes e de Contratacdes de Solugdes de TIC.
IDENTIFICADA
RESULTADO Processo de Planejamento de Aquisi¢cdes e de Contratagbes de Solugbes de TIC revisado e aprovado.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONOS5, ONO6
JuD
METAS MTO06, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

> | AG123

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Revisar o processo de Gerenciamento de Contratos de TIC

Jun./2022

NECESSIDADE

Revisar o Processo de Gerenciamento de Contratos de TIC.

IDENTIFICADA
RESULTADO Processo de Gerenciamento de Contratos de TIC revisado e aprovado.
REAGENDADA Nao CLASSE PRIN PROPRIETARIO Ndcleo de Contratos e Aquisi¢des
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO5, ONOG
JUD
METAS
ESTRATEGICAS MT06, MTO7
CONCLUSAO
iD AG124 ACAO Revisar Plano de Trabalho sexenal da Res. 370/2021
Ver.0.2 Jul./2022

NECESSIDADE

Participar, junto a Diretoria de Planejamento e Inovagdo, da revisdo anual do plano de trabalho sexenal
que deverd ser apresentado ao Conselho Nacional de Justica contendo agbes do TJGO para atendimento

IDENTIFICADA as recomendacdes da Res. 370/2021 - CNJ.

RESULTADO Plano de Trabalho Sexenal da Res. 370/21 devidamente revisado e submetido ao CNJ.

REAGENDADA Néo CLASSE PRIN PROPRIETARIO N
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

J(:JBI;ETIVOS ENTIC- ON2, ONOS

METAS MTO7

ESTRATEGICAS
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

> | AG125

Ver.0.2

CONCLUSAO

ACAO Elaborar Normativa de uso e acesso da rede sem fio(Wireless)

Ago./2022

NECESSIDADE

Elaboragdo da norma que rege o uso e acesso a rede sem fio corporativa.

IDENTIFICADA

Normativa publicada contendo as normas de controle e acesso a rede sem fio(wireless), de cumprimento
RESULTADO N

obrigatério para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo

de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
CONCLUSAO
iD AG126 AGCAO Elaborar Normativa de Backup
Ver.0.2 Out./2022

NECESSIDADE

Elaboragdo da norma que direciona, identifica e realiza backup dos dados institucionais, garantindo

IDENTIFICADA resiliéncia e disponibilidade das informag&es e servigos.
Normativa publicada contendo as normas de backup dos dados, sistemas e informacdes do TIGO, de
RESULTADO . o
cumprimento obrigatdrio para todos.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JUD
METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

D AG127 AcAO Implantar projeto de identificacdo biométrica do CNJ no sistema debli et
Ver.0.2 prisional do Estado de Goias Jan./2023
NECESSIDADE Identificar e controlar a populagdo carceraria do Estado de Goias.
IDENTIFICADA
RESULTADO Seguranga, autenticidade e transparéncia no controle da populagdo carceraria.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporta a Servicos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
?UBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON04, ONO5, ONO7, ON0O8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT04, MTO5, MTO07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD ACO01 | AcAo Aderir a ata de registro de preco de uma nova Fabrica de Software.
Jul./2021
CUSTO RS 4.310.797,00 FONTE DE FUNDESP
RECURSO
NECESSIDADE Atender as demandas de software do TJGO.
IDENTIFICADA
RESULTADO Contratagdo de uma nova Fabrica de Software.
REAGENDADA Nao CLASSE SIS PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
~ Adquirir e implantar um software para gerenciamento de SELIE LD
ID AC02 | AcAO .
projetos/processos na CES. Jul./2021
CUSTO US$ 42.000,00 FONTE DE FUNDESP
RECURSO
NECESSIDADE Aprimorar a gestdo de projetos e processos da CES.
IDENTIFICADA
RESULTADO Aquisicdo de um software para gerenciamento de projetos/processos na CES.
REAGENDADA AC18 CLASSE PRIN PROPRIETARIO Coordenadoria de Engenharia de
2019/21 Software
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON03, ONO4, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD ACO03

CONCLUSAO
Contratagdo e migracdo do banco de dados Oracle para nuvem

ACAO
Ago./2021

CUSTO

RS 6.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Atender a demanda continua e variada do Sistema PROJUDI/PJD e SIESG quanto a necessidade de

IDENTIFICADA processamento e armazenamento de dados.
RESULTADO MelhoNr dlsponlbllldad'e e pgrformance dos sistemas em questdo;
Redugdo do custo de investimento;
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Banco de
Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JCLBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO01, MT02, MT03, MTO5, MTO7
CONCLUSAO
iD ACO04 |AcAO Garantir o suporte técnico para a solugdo de telefonia IP
Nov./2021
CUSTO RS 229.216,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP-PJ

NECESSIDADE

Garantir o funcionamento de todos os equipamentos (telefones), periféricos (gateways) e servidores,

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA com pegas novas e genuinas
RESULTADO Alta disponibilidade dos servigos de Telecomunicagdes
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de
TelecomunicagGes
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS

MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD ACO5

CONCLUSAO

AGCAO Aquisi¢do de hardware para solug¢do de videoconferéncia

Nov./2021

CUSTO

RS 1.162.087,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Dinamizar os atos processuais, economizar recursos e viabilizar meios de comunicagdo sem contato

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA fisico entre as partes envolvidas através da realizagdo de videoconferéncias.

RESULTADO Praticidade na comunicagdo interna e externa e prestagao jurisdicional célere e eficiente a populagdo.

REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON04, ONO5, ONO8

METAS

MTO1, MT02, MTO4, MTO5, MTO7

iD ACO06

CONCLUSAO
AGCAO

Aquisi¢do de hardware para salas de depoimento especial
Nov./2021

CUSTO

RS 1.068.074,85 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Utilizar solugdo de videoconferéncia em salas de depoimento especial para os procedimentos que

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA envolvem criangas e adolescentes.

RESULTADO Praticidade na comunicagdo interna e externa e prestagao jurisdicional célere e eficiente a populagdo.

REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON04, ONO5, ONO8

METAS

MTO1, MT02, MTO4, MTO5, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

o | ACO7

Ver.0.2

CONCLUSAO

ACAO Atualizar parque tecnoldgico de periféricos e equipamentos de TIC

Jan./2023

CUSTO

RS 55.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Atender as necessidades de automatizagdo e informatizagdo do Tribunal através da substituicdo e

IDENTIFICADA instalagdo de novos periféricos e equipamentos de TIC.

Parque tecnolégico moderno, redugdo do tempo de resposta as demandas operacionais internas e
RESULTADO N . . s ~

externas e prestagdo jurisdicional célere e eficiente a populagado.
REAGENDADA AC23 CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl

2019/21
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS

MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07

> | Acos

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Implementar solugdo de controle biométrico de apenados

Reagendada

CUSTO

RS 3.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Cadastrar e controlar por meio de biometria o registro de frequéncia de apenados e integrar os dados

IDENTIFICADA junto aos sistemas de processo eletrdnico.

RESULTADO Seguranga, autenticidade e transparéncia no controle de apenados.

REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON0O4, ONO5, ONO7, ON0O8

METAS

ESTRATEGICAS

MTO1, MT02, MTO4, MTO5, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO

iD AC09 |AcAO Implementar solugéo de videoconferéncia
Dez./2021

CUSTO RS 529.280,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

Prover solugdo de videoconferéncia para salas de depoimento especial e magistrados, dinamizar os atos

NECESSIDADE . . - . s .
processuais, economizar recursos e viabilizar meios de comunicagdo sem contato fisico entre as partes

IDENTIFICADA envolvidas através da realizagdo de videoconferéncias.

RESULTADO Praticidade na comunicagdo interna e externa e prestagado jurisdicional célere e eficiente a populagao.

REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON04, ONO5, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO4, MTO5, MTO7

~ CONCLUSAO
iD AC10 | AcAo Atualizagio do parque computacional de computadores servidores
Dez./2021
CUSTO RS 5.300.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
NECESSIDADE Capacidade de processamento insuficiente para as demandas atuais.
IDENTIFICADA
RESULTADO Continuidade do provimento de servigos de TIC para o TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas
Operacionais

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

iD AC11

CONCLUSAO

AGCAO Renovagao de licencas Microsoft Windows Server

Dez./2021

CUSTO

RS 2.500.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Defasagem do parque de sistemas operacionais Microsoft.

ESTRATEGICAS

IDENTIFICADA
RESULTADO Atualizagdo de pacotes de softwares para garantia de seguranc¢a, compatibilidade e estabilidade.
REAGENDADA Nao CLASSE PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas
Operacionais
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS

MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07

ESTRATEGICAS

~ CONCLUSAO
iD AC12 | AcAO Ampliacdo de Rede de Dados para Recebimento do Projeto da Dir. Obras
Dez. /2021

CUSTO RS 650.000 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
NECESSIDADE Atendimento ao Projeto da Engenharia para Implantagdo de Cameras nas Comarcas Interioranas.
IDENTIFICADA

Divisdo de Obras / Engenharia podera concluir o projeto de implantagdo de cdmeras de monitoramento
RESULTADO ; . . :

nas 54 Comarcas restantes do interior do estado restante das comarcas do interior do Estado.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT / Ndicleo Técnico de Comunicagdo

de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS

MTO03, MT04, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

> | AC13

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Aquisi¢do de escaneres de grande porte

Jan./2023

CUSTO

RS 297.216,10 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Suprir a demanda por equipamentos para digitalizacdo de documentos e autos processuais fisicos.

IDENTIFICADA
RESULTADO Migragdo de processos fisicos para eletrénicos, provendo agilidade e transparéncia no andamento
processual.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ON04, ONO5, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS

MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07

iD AC14

CONCLUSAO

ACAO Garantir a comunicagdo telefénica moével

Abr./2022

CUSTO

RS 1.600.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP-PJ

NECESSIDADE

Garantir ativo os servigos de telecomunicagdes com as operadoras de telefonia movel

IDENTIFICADA
RESULTADO Fac!ll.t?r. o contato dos servidores plantonistas com os demais membros e érgaos que integram o Poder
Judiciario.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de
TelecomunicagGes
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ON0O6, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS

MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

CONCLUSAO
iD AC15 |AcAo Garantir a comunicacgio telefdnica fixa
Jun./2022
CUSTO RS 1.870.730,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP-PJ
NECESSIDADE Garantir ativo os servigos de telecomunicagdes com as operadoras de telefonia fixa
IDENTIFICADA
RESULTADO Alta disponibilidade dos servigos de Telecomunicagdes
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de

TelecomunicagGes

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO5, ONO6, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7

CONCLUSAO
iD AC16 |AcAO Atualizar parque tecnolégico de telefonia
Jun./2022
CUSTO RS 15.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP-PJ
NECESSIDADE Atualizagdo do parque de telefonia legado, visando trazer novos recurso para a instituicdo bem como,
IDENTIFICADA proporcionar a redugdo de custo com ligagdes entre as unidades judicidrias
RESULTADO Parque tecnolégico renovado com a substituicdo e instalagdo de novos equipamentos
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de
TelecomunicagGes

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

OBJETIVOS ENTIC-

JUD ONO1, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MT03, MT04, MT05, MT06, MTO7

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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N° Processo PROAD: 202202000321383

PDTIC 2021-23

D AC17 AcAO Contratar consultoria especializada para adequagdo a Lei Geral de bl
Ver.0.2 Prote¢do de Dados — LGPD Set./2022
CusTO RS 200.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Avaliagdo do ambiente, mapeamento dos dados pessoais, vulnerabilidades relativas a prote¢do de
dados, andlise de medidas que promovam segurang¢a no acesso e armazenamento das informacgées e do

IDENTIFICADA negdcio do TJGO.
RESULTADO Plano de agdo para implementa¢do/adequagdo a LGPD.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranc¢a e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
~ CONCLUSAO
iD AC18 | AcAO Renovagdo da Solugdo de Firewall
Ago./2022
CUSTO RS 6.500.000 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

O Cluster da Ferramenta de Firewall do TIGO, formado por 4 equipamentos PA-5050 esta chegando ao
fim do ciclo de vida que é de 5 anos, e isto inclui também o fim dos servigos de suporte, garantia,

IDENTIFICADA
¢ atualiza¢des de software/vacinas e funcionalidades avangadas executadas na nuvem do fabricante.

Evolugdo do equipamento atual para um novo em linha de produgdo, na nova geragao PA-5220.

RESULTADO Recontratagdo dos servigos de Suporte e Garantia, atualizagdes de softwares/vacinas bem como o de
funcionalidades de andlise de ameagas avangadas on-line na nuvem do fabricante

REAGENDADA N3do CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT / Nucleo Técnico de Comunicagdo

de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS

MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07

Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC
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PDTIC 2021-23

. - Contratar consultoria especializada para implantacdo da Gestdo de CONCLUSAO
iD | AC19 | AcAo Riscos de Tl no TIGO
0s de Tino Out./2022
CUSTO RS 300.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
NECESSIDADE Visdo geral das ameagas e riscos, proporcionando tomada de decisdes conforme a necessidade e para
IDENTIFICADA continuidade dos servigos essenciais de TIC e melhor forma de implantagdo da gestdo de riscos de TI.
RESULTADO Plano de agdo para implantagdo da Gestdo de Riscos de TIC.
REAGENDADA Ndo CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
~ CONCLUSAO
iD AC20 |AcAO Contratar solugdo de outsourcing de impressdo
Dez./2022
CUSTO RS 17.857.868,40 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
NECESSIDADE Otimizar e modernizar o ambiente de impressdo do Tribunal.
IDENTIFICADA
Ambiente de impressdo padronizado, gestdo otimizada dos recursos materiais e redugdo do tempo de
RESULTADO R . .
resposta as demandas operacionais internas e externas.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO05, MT07
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o | AC21

Ver.0.2

CONCLUSAO

AGCAO Adquirir ferramenta de gestao de servigos de Ti

Reagendada

CUSTO

RS 2.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Apoiar a equipe de gestdo e operagdo da Diretoria de Informatica e implantar os processos de negdcio

IDENTIFICADA baseados no modelo ITIL em ferramenta prépria do Tribunal.
RESULTADO Melhoria co,nt'mua da gestao de servigos de Tl e suporte técnico e operacional eficiente e com qualidade
para os usuarios do Tribunal.
REAGENDADA Nao CLASSE SUP PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO7, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
~ CONCLUSAO
iD AC22 | AcAO Aquisicdo de Novas Solugdes de Seguranca de Redes
Dez./2022

CUSTO RS 5.000.000 FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

A DIT tem feito constantes esforgos a fim de fecharmos um circulo de protegdo na rede de dados interna
deste Tribunal. Ao passo que ja estamos trabalhando nas seguranca de perimetro de redes com a solugdo
de firewall, faz-se necessario agora olharmos para as seguranga de borda, através de uma solugdo que

IDENTIFICADA . . ) . o . .
consiga verificar e autenticar cada um dos dispositivos que se conectarem a uma porta de rede fisica no
TJGO (isto inclui cada uma das Comarcas do Interior e os Anexos da Capital)
Aumento consideravel do controle e da seguranca da rede do TJGO, possibilitando controle de todos os
RESULTADO . o
dispositivos conectados na rede do TJGO.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT / Ndicleo Técnico de Comunicagdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8
METAS

ESTRATEGICAS

MTO03, MTO7
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D AC23 AcAO Movimentacgao dos arquivos PDF de processos judiciais e SELIE LD
Ver.0.2 administrativos para armazenamento em nuvem Cancelada
CUSTO RS 800.000,00 / ano FONTE DE RECURSO| FUNDESP

NECESSIDADE

Crescimento da necessidade de espago de armazenamento frente a desvantagem financeira e técnica de

IDENTIFICADA manutengdo de equipamentos de armazenamento locais.

RESULTADO Armazenamento sob demanda gerenciado em nuvem.

REAGENDADA Néo CLASSE INFRA PROPRIETARIO DIT/Nucleo Técnico de Sistemas

Operacionais
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO

JC:JBI;ETIVOS ENTIC- ONO01, ONO2, ONO5, ONO6, ONO7, ONO8

METAS

ESTRATEGICAS MT03, MT07

D AC24 | acio Contratar servigos especializados de analise, testes de CONCIUSAD
Ciberseguranga Dez./2022

CUSTO RS 800.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
Anadlise de vulnerabilidades, testes internos e externos de Pentest(testes de descobertas de pontos de

NECESSIDADE . A - - : . ; -
falha e acessos indevidos), avaliagdo do ambiente operacional quanto a seguranga, disponibilidade,

IDENTIFICADA . . .
exposi¢do ao risco e o sistema de defesa do TJGO.

RESULTADO P!ano dle.agao para implementac¢do do Gerenciamento de Incidentes de Seguranga de TIC e de Ameagas
Cibernéticas.

REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranc¢a e Administragdo

de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7

JuD

METAS

ESTRATEGICAS

MTO04, MTO7
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Adquirir e implantar assinatura de uso de software(subscri¢dao) para CONCLUSAO
iD AC25 ([ AcAo gestdo e auditoria de servigos de diretério de autenticagdo e servigos
de arquivos e compartilhamentos de dados Jan./2023
CUSTO RS 6.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
Monitorar os usudrios em tempo real, identificar desvios de comportamento, auditar acesso,
NECESSIDADE e o ~ : . . -, N
modificagdo e remogdo de pastas e arquivos em servidores de arquivos, permitir delegagdo de
IDENTIFICADA . o
gerenciamento de acesso aos proprietarios dos dados.
RESULTADO Sistema de gerenciamento e auditoria de servigos relacionados ao uso de dados e acesso de usuarios.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranga e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TIGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ON02, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
D AC26 | Acko Adquirir e implantar solugGes tecnolégicas para adequagao do parque CONELLSAD
computacional a s normas de seguran¢a da informagao Jan./2023
CUSTO RS 7.000.000,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
Implementagdo dos planos de agdo de Seguranga da Informagdo dentro do TJGO, investimento na
NECESSIDADE s ) : :
aquisicdo de equipamentos e ferramentas que promovam o aperfeicoamento da seguranca de ativos de
IDENTIFICADA AT
TIC institucional.
RESULTADO Parque cc:mputauonal protegido, aperfeicoado e compliance com os planos de a¢do da Seguranga da
Informacgdo.
REAGENDADA Nao CLASSE SEG PROPRIETARIO Ndcleo de Seguranca e Administragdo
de Dados
ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO
OBJETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO7
JuD
METAS
ESTRATEGICAS MT04, MT07
Divisdo de Governanca e Planejamento de TIC TJGO
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CONCLUSAO
iD AC27 ACAO Adquirir escaneres de pequeno porte
Ver.0.2 Set./2022

CUSTO RS 793.800,00 FONTE DE RECURSO| FUNDESP
NECESSIDADE Suprir a demanda por equipamentos para digitalizagdo de documentos e autos processuais fisicos.
IDENTIFICADA

arque de equipamentos de digitalizacdo atualizado, provendo agilidade e transparéncia no andamento
RESULTADO A s - .

processual e nos tramites administrativos.
REAGENDADA Nao CLASSE INFRA PROPRIETARIO Divisdo de Suporte a Servigos de Tl

ALINHAMENTO ESTRATEGICO - TJGO

?UBI;ETIVOS ENTIC- ONO1, ONO2, ONO4, ONO5, ONO8
METAS
ESTRATEGICAS MTO1, MT02, MTO3, MT04, MTO5, MTO7
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PDTIC 2021-23

Os principais fatores levantados e considerados mais criticos para efetiva execugdo e obtenc¢do dos resultados

previstos neste PDTIC, e as condi¢cbes que precisam ser satisfeitas para que tenha sucesso esperado e se torne um

importante instrumento para aperfeicoamento da governanga e gestao, sao:

1.

Participacdo ativa do Comité de Governanga de TIC - CGovTIC - no compromisso de apoiar o cumprimento
das ag¢Oes planejadas com o devido alinhamento aos objetivos nacionais e metas estratégicas da Instituicdo;
Entendimento deste Plano como um instrumento de planejamento dinamico e continuo, ndo se configurando
um evento Unico e pontual;

Atencdo aos propdsitos estabelecidos;

Garantia de recursos humanos, materiais e orcamentarios para execucdo das agoes planejadas;
Envolvimento e comprometimento de todos os atores da Instituicdo ligados a Tecnologia da Informacao e
Comunicagoes;

Monitoramento continuo junto a execucdo das a¢les planejadas neste Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao e Comunicacgdes;

Comprometimento nas acdes de governanga propostas na ENTIC-JUD que s3o de responsabilidade das
diversas unidades administrativas e judiciais deste Poder, em um processo participativo de construcao, a fim
de gerar adesao, motivacdo e entusiasmo.

Realizacdo de revisGes periddicas deste Plano Diretor de TIC para contemplar possiveis mudancgas na estrutura
organizacional e alteragGes no direcionamento estratégico previsto.

Convém ressaltar, por oportuno, que a auséncia de um ou vdarios desses fatores levantados, ou mesmo sua

presenca de forma precaria, gerard impacto na estratégia definida e, consequentemente, no negdcio finalistico da

Diretoria de Tecnologia da Informacgao do Tribunal de Justica do Estado de Goias.
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PDTIC 2021-23

A Tecnologia da Informacéo é capaz de gerar resultados positivos para o negdcio, mas ndo é capaz, somente
por si, de garantir em sua totalidade o alcance dos objetivos finalisticos de uma organizacdo. Para que as acbes de Tl
sejam efetivas é imprescindivel que mantenham o alinhamento entre as iniciativas operacionais e diretrizes
estratégicas. Buscando ndo correr o risco na implementacdo de tecnologias caras e ineficientes, atendendo, de
alguma forma, somente as expectativas da area de Tl ou de seus analistas técnicos, e deixando de contemplar os
anseios da prépria organizagdo como um todo.

Na construgdo de um plano diretor de tecnologia é necessario um trabalho no envolvimento e esforgo, tanto
horizontalmente quanto verticalmente, dos membros e unidades da instituicdo envolvida. Esse trabalho busca a
clareza das agOes a serem realizadas e dos objetivos que se pretendem alcancar. O resultado final trard
aprimoramento as atividades de TIC e subsidiard a alta administracdo nos processos decisérios de gestdo e operagao.

O PDTIC é o instrumento necessario para estabelecer as orientagdes estratégicas de TIC do Tribunal de Justica
do Estado de Goias para o biénio - 2021/23. Visando o direcionamento operacional da drea de tecnologia, seguindo
as necessidades identificadas, em alinhamento com os objetivos e metas estratégicas nacionais e da Instituicdo. A
estruturacdo deste documento buscou a integracdo e observancia as normas e orientacdes dos 6rgaos de controle
internos e externos, além de induzir e aprimorar a pratica do planejamento em harmonia com a Estratégia Nacional
do Poder Judicidrio. Também contou com a participacdo efetiva de todas as equipes de colaboracdo e elaboragao,
composta por membros e servidores deste Poder Judicidrio, que apresentaram suas demandas e necessidades de
suas respectivas areas técnicas e de negdcio da Instituicdo.

Por fim, destacamos que a execucdo das acdes planejadas viabilizara a otimizacdo dos processos de trabalho
das unidades administrativas e judiciais, e a disponibilizacao de novas funcionalidades e servigos de TIC, bem como o
provimento de solugdes tecnoldgicas com maior celeridade, confiabilidade e seguranca. E importante ressaltar a
flexibilidade deste plano, que deve ser monitorado em sua operagdo e revisto sempre que necessario para ajustar-se

as mudancas do ambiente e as nuances ndo percebidas no momento da sua construgao.
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Desembargador CARLOS ALBERTO FRANCA
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS

Desembargadora AMELIA MARTINS DE ARAUJO
PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE INFORMATIZAGCAO DO TJGO

Desembargador NICOMEDES DOMINGOS BORGES
CORREGEDOR-GERAL DA JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS

ALDO GUILHERME SAAD SABINO DE FREITAS
JUIZ AUXILIAR DA PRESIDENCIA DO TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE GOIAS

RODRIGO LEANDRO DA SILVA
DIRETOR-GERAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS
REALIZAGAO

Desembargador CARLOS ALBERTO FRANCA
ADMINISTRACAO

ANDERSON YAGI COSTA
COORDENAGAO GERAL

JOUBERT DUARTE BORGES
COORDENAGAO EXECUTIVA

BARBARA FERNANDES

CAIO HENRIQUE DIAS MECENAS
EDISON ANDRADE MARTINS MORAIS
GABRIEL GONZAGA SANTAFOSTA
GIULIANO SILVA OLIVEIRA

GLAUCO CINTRA PARREIRA

JOUBERT DUARTE BORGES

KEILA SOUSA SILVA

MARCUS VINICIUS GONZAGA FERREIRA
SAMPAHIO ALMEIDA MARTINS DAMACENO
VALDEMAR RIBEIRO DA SILVA JUNIOR
ELABORACAO

GLAUCIA MENDONCA
REVISAO DOS TEXTOS

WENDEL DOS SANTOS REIS
PROJETO GRAFICO E DIAGRAMACAO
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Versdo 0.2
DIVISAO DE IMPRESSAO DIGITAL DO TIGO
IMPRESSAO
FIM.
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